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1. INTRODUCCION

Bajo la meta de cumplir con la ordenanza 388 de 2014, el Observatorio Agropecuario y Pesquero del
Valle del Cauca ha desarrollado un conjunto de iniciativas que buscan poner en marcha un
observatorio virtual que esté a disposicion del servicio publico y de libre disponibilidad social. Tal
iniciativa se enmarca en el proceso “IMPLEMENTACION DE PROYECTOS PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL RURAL, FORTALECIMIENTO DE OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUERO,
DESARROLLO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS PARA REINCORPORADOS
Y EXCOMBATIENTES FORTALECIMIENTO DE PROGRAMAS DE VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADO Y MUNICIPIOS PDET Y LA IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE PRODUCCION
AGROECOLOGICAS EN EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA".

La palabra observatorio surge de las practicas primitivas de la contemplacion de los fenémenos
naturales, esto con el objetivo de analizar estos acontecimientos y acomodar los habitos en las
primeras civilizaciones. Tales practicas han madurado con el tiempo y con el apoyo de la ciencia,
debido a su importancia para la creacion de conocimiento. Es por ello que el Observatorio
Agropecuario y Pesquero del Valle del Cauca se propuso elaborar una herramienta digital para
contribuir en el 1) Apoyo a la planeacidn sectorial; 2) Gestion de datos; 3) Inteligencia y vigilancia
sectorial; y 4) apropiacion social del conocimiento. La ejecucion efectiva de estos procesos es posible
gracias a la sistematizacion de datos cualitativos y cuantitativos, digitalizacion y centralizacion de los
datos de valor.

El funcionamiento adecuado y efectivo del observatorio, junto a una operacion idonea, requiere la
participacién y articulacion del ecosistema agropecuario, pesquero y de los principales actores del
sector publico y privado de la region relacionados con el sector. De esta forma encontrar a disposicion
los recursos necesarios para: “La recoleccion y analisis de informacién, recopilaciones de procesos
de innovacioén, analisis e investigacion, medicién de un sistema de indicadores, difusion de datos e
informacion de manera periddica como insumo para la toma de decisiones, presenta bases para
propuesta de escenarios futuros, definicion de orientaciones y lineamiento de politicas e instrumento
de planificacion, ademas de propiciar un espacio de colaboracion e intercambio entre actores
articulados en el observatorio™.

Dada su importancia, la Secretaria de Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca de la Gobemnacion del
Valle del Cauca establece el requerimiento de realizar la Actualizacién de los aplicativos web y movil

1 INFORME FINAL DEL CONTRATO DE CONSULTORIA N0.1.340.02-6021 DEL 2019 ENTRE LA
GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA Y LA FUNDACION UNIVERSIDAD DEL VALLE.
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del observatorio agropecuario y pesquero del Valle del Cauca; incluyendo las conexiones web y
accesos remotos a las bases de datos de entidades nacionales e internacionales relacionadas. Se
desarrollara la consultoria especializada que permita determinar los requerimientos, procedimientos y
alcance de lo que seria la actualizacidn de los aplicativos web y mévil de que dispone el observatorio
para el acceso a la informacidn que en este se genera. Este documento da respuesta al requerimiento
presentado por la Secretaria y presenta el diagnéstico con su posterior analisis del estado actual del
Observatorio. Igualmente, el equipo de la consultoria propone un plan de ajuste, necesario para
cumplir con los objetivos misionales del Observatorio incluyendo la capacidad técnica de escalar la
solucion digital, permitir la interoperabilidad, el mantenimiento y la alta disponibilidad.
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2. JUSTIFICACION

La Secretaria de Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca de la Gobernacion del Valle del Cauca cuenta
con una solucion tecnolégica sobre la cual opera el Observatorio Agropecuario y Pesquero del valle
del Cauca. Segun el informe final del contrato de consultoria no.1.340.02-6021 del 2019 entre la
Gobernacion del Valle del Cauca y la fundacion universidad del valle, la solucién fue entregada al
equipo técnico de la Secretaria dado el alcance de operar durante el ciclo de vida de la cadena de
valor definida para: a) la captura; b) almacenamiento y visualizacion de datos; c) conocer la situacion
en tiempo real y de manera permanente del comportamiento de las variables de observacion. Esto
aplica para el sector agropecuario y pesquero del Valle del Cauce.

A continuacion se ilustra las funcionalidades implementadas en el sistema de informacion:

Figura 1. Funcionalidad del sistema de informacién.

Plataforma Mavil Plataforma WEB Demandas del Observatorios
Levantamiento Almacenamiento de Informacion. Procesamiento de la Informaciéon
de Informacion Alfanumérica y Geogréfica 42 municipios vinculados (Mineria de Datos)

(Caracterizacion Departamental) en tiempor real

1550

>

Generacion de Reportes
Informacion para la planeacion y toma de decisiones.

Fuente: Informe final del contrato de consultoria no.1.340.02-6021 del 2019 entre la Gobernacion del
Valle del Cauca y la fundacion universidad del valle. p184.

En el informe del cual proviene la ilustracion anteriormente mencionada, se describen 8
funcionalidades que relne el sistema de informacion. Ademas, se describen la fuente principal de
datos y la fuente secundaria. Ambas fuentes requieren de un proceso manual de recopilacion y cargue
de informacion, donde posteriormente sera almacenado y procesado por el sistema de informacion, a
través del cual el equipo pertinente hara el analisis. A continuacion se ilustra la estructura para el
registro de datos en el sistema de informacion:
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Figura 2. Estructura para el registro de datos en el Sistema de Informacién.
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Fuente: Informe final del contrato de consultoria no.1.340.02-6021 del 2019 entre la Gobemacién del
Valle del Cauca y la fundacion universidad del valle. p.185.

De esta manera, el alcance del sistema de informacion no incluye las siguientes funcionalidades que,
como ejercicio mision del un observatorio, es necesario cumplir:

Disponer de canales de interoperabilidad frente a diferentes fuentes de informacién.
Automatizacidn en la recoleccion y procesamiento de datos.

Protocolos y formatos definidos para el intercambio de informacion.

Adaptabilidad a variedades de tipos de datos.

Creacion de indicadores a partir del cruce de datos.

Alertas frente a escenarios.

o gk wd -~

Por lo tanto, es necesario la actualizacién del Observatorio para posibilitar acopios de informacién
dispuesta a ser empleadas para la generacion de conocimiento especifico. Donde se pueda obtener
una vision clara y dindmica del estado del ecosistema agropecuario, pesquero, por medio de fuentes
significativas, veraces y actualizadas. Esto le permitird a la Gobernacion del Valle, sector privado,
aliados y ciudadania en general, tomar acciones y fortalecer la gobernanza en la regién. Por tanto,
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esta consultoria es necesaria para marcar la hoja de ruta hacia la actualizacién que requiere el
Observatorio agropecuario y pesquero del Valle.
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3. MARCO REFERENCIAL

En este apartado se presentan los marcos conceptuales y definiciones que ayudaran a enmarcar el
diagndstico realizado al observatorio.

3.1. Los Observatorios

Teniendo presente a Angulo de Marcial (2009, en palabras de Enjunto, 2008) un observatorio es “un
organismo creado por un colectivo, con el fin de seguir la evolucion de un fenémeno, normalmente de
caracter social, desde una posicion ventajosa’ (p. 7). También puede considerarse como un
instrumento destinado a la captura, recopilacion de manera sistematicay permanente de datos que
permitan la consolidacion de informacion relevante e importante para monitorear y validar algin
fendmeno natural, social o econémico (IICA, 2006, tomado en Angulo Marcial, 2009).

3.2 DCU: Diserio centrando en el usuario

EIDCU plantea la comprension del contexto y su relacion con el usuario. Segun la ISO 13407, citada
por Sanchez (2011), el DCU se caracteriza por “la participacion activa de los usuarios y una clara
comprension de los requisitos de los usuarios y de las tareas; una asignacion adecuada de funciones
entre los usuarios y la tecnologia; la iteracion de soluciones de diserio; el disefio multidisciplinar."

3.3uUx/ul

UX'y Ul hacen referencias a los conceptos de experiencia de usuario (UX) e interfaz de usuario(Ul).
La Ul, segun la Interaction Design Fundation son “los puntos de acceso en los que los usuarios
interactiian con los disefios” (s.f). Estas se presentan en tres formatos: Las basadas en gréficos,
comunmente llamadas GUIs o Interfaces Gréficas; las basadas en el control de Voz, o VUIs;y las
basadas en control gestual (mas usadas en entonos 3D o virtuales).

Con respecto a UX, segln la 1ISO 9241 -2102 (citado de Interaction Design Foundation, s.f) se define
como las percepciones y respuestas de una persona que resultan del uso o del uso anticipado de un
producto, sistema o servicios). La experiencia de usuario es relevante para el disefio de soluciones
tecnoldgicas, porque permite crear un vinculo con el cliente para la utilizacion recurrente de dicha
solucion.

2 (1SO 9241-210, Ergonomics of human-system interaction—Part 210: Human-centered design
for interactive system
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3.3.1 Usabilidad

La usabilidad puede entenderse como una dimensién de la practica de la experiencia del usuario. “Es
un enfoque del desarrollo de productos que incorpora las opiniones directas de los usuarios a lo largo
del ciclo de desarrollo con el fin de reducir costes y crear productos y herramientas que satisfagan las
necesidades de los usuarios.” (Usability body of Knowledge, s.f).

Adicionalmente, segun la ISO 9241-11, la usabilidad puede expresarse como ‘la medida en que un
producto puede ser utilizado por usuarios especificos para lograr objetivos especificos con eficacia,
eficiencia y satisfaccion en un contexto de uso especifico."

Para la evaluacién de la usabilidad, como también de la experiencia de usuario, se cuenta con
diferentes métodos. Uno de los mas conocidos es el de evaluacion heuristica, planteada por Jakob
Nielsen, el cual es la mas usada en la industria para la evaluacién de paginas Web (Sanchez, 2015),
y plantea 10 principios guias de usabilidad que deben estar presentes en el portal evaluado; son las
siguientes (p. 14-15):

e 1# Visibilidad del estado del sistema: El sistema debe siempre mantener a los usuarios
informados del estado del sistema, con una retroalimentacion apropiada y en un tiempo
razonable.

e 24 Correspondencia entre el sistema y el mundo real: E| sistema debe hablar el lenguaje
de los usuarios, con las palabras, las frases y los conceptos familiares a ellos, en lugar de los
términos orientados al sistema. Utilizar convenciones del mundo real, haciendo que la
informacién aparezca en un orden natural y légico.

e 3# Control y libertad para el usuario: Los usuarios frecuentemente eligen funciones del
sistema por error y necesitan una salida de emergencia claramente marcada, es decir, salir
del estado indeseado sin tener que pasar por un dialogo extendido. Es importante disponer
de opciones para deshacer y rehacer una accion.

e 4# Consistencia y estandares: Los usuarios no deben tener que preguntarse silas diversas
palabras, situaciones, o acciones significan la misma cosa. En general se deben seguir las
normas y convenciones de la plataforma sobre la que se estaimplementando el sistema.

e 5# Prevencion de errores: Mejor que tener buenos mensajes de errores es el hecho de
disefiar cuidadosamente las interfaces.

e 6# Reconocer mas que recordar: Minimizar la necesidad de memorizar al usuario, haciendo
visibles objetos, acciones y opciones. El usuario no deberia tener que recordar la informacién
de una parte de dialogo de una interfaz a la otra. Instrucciones para el uso del sistema,
deberian ser visibles o facilmente encontradas en cualquier momento.
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e T7# Flexibilidad y eficiencia de uso: Los aceleradores no vistos por el usuario principiante,
mejoran la interaccion para el usuario experto de tal manera que el sistema puede servir para
usuarios inexpertos o experimentados. Es importante que el sistema permita personalizar
acciones frecuentes.

e 8# Undiserio estético y minimalista: No debe incluirse informacién que no sea aplicable o
que raramente se necesite. Cada unidad adicional de la informacién en un didlogo compite
con las unidades relevantes de la informacion y disminuye su visibilidad relativa.

e 9% Ayudar a los usuarios a reconocer, diagnosticar y recuperarse de los errores: Los
mensajes de error se deben expresar en un lenguaje claro (sin codigos), indicar exactamente
el problema y constructivamente sugerir una solucion.

e 10# Ayuda y documentacion: Aunque es mejor que el sistema pueda usarse sin
documentacion, puede ser necesario disponer de ella y adicionalmente de ayuda. Esta ha de
ser facil de buscar, centrada en las tareas del usuario, tener informacién de las etapas a
realizar y que no sea muy extensa.

3.4 Arquitectura de Software

Segun la Universidad Camigie-Mellon “la arquitectura de un sistema de software intensivo es la
estructura o estructuras del sistema, que comprenden elementos de software, las propiedades visibles
externamente de esos elementos y las relaciones entre ellos”. La arquitectura, por lo tanto, define las
dimensiones de una solucién de software, asi como la estrategia que fue seleccionada para cumplir
con las necesidades del cliente, del usuario y las restricciones del dominio del problema. Es una buena
practica definir en etapas tempranas del proyecto el disefio de una arquitectura de referencia, asi
permitir al equipo de implementacion la construccion de piezas de composicion que guarden
coherencia. La arquitectura de software busca dejar por escrito las decisiones tomadas y ofrecer un
lenguaje grafico que facilite la articulacion del equipo técnico con los objetivos de negocio, iguaimente
exponer los desafios que la solucién podria enfrentar y directamente plantear la estrategia de
mitigacion.

3.4.1 Arquitectura limpia de software

Es un concepto planteado por Robert C. Martin, presenta un modelo conceptual para lograr la
separacion de responsabilidades mediante capas correctamente definidas. Es un marco de trabajo
que permite formular una arquitectura para soluciones basadas en software que estén orientadas y
centradas en el dominio del negocio. De esta manera, un software que implementa lineamientos bajo
la guia de una arquitectura limpia, estara gobernado por la estructura y las reglas de negocio del sector
que persigue apoyar. Robert C. Martin también propone este enfoque como un marco de construccién
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de software flexible y adaptable al cambio, de tal manera que de forma sencillay oportuna se altere el
comportamiento de un sistema si el negocio lo requiere.

3.5 Datos abiertos: Guias de datos abiertos de Colombia

Segun la guia del estado colombiano sobre datos abiertos (2021) “los datos abiertos se definen como
la informacion publica dispuesta en formatos que permiten su uso y reutilizacion bajo licencia abierta
y sin restricciones legales para su aprovechamiento.”

En Términos legales, datos abiertos en Colombia es definido bajo la Ley 1712 de 2014 sobre
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Nacional, la cual dice:

‘todos aquellos datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e
interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las
entidades publicas o privadas que cumplen con funciones publicas y que son puestos a
disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sinrestricciones, con el fin de que terceros
puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos” (Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones, 2021; p. 5).

3.6 XAMPP

Es un entorno muy popular para el desarrollo con PHP; XAMPP es un acronico de X (cualquier sistema
operativo, Linux, Windows, solaris, Mac); A (de servidor Apache); M (de MariaDB/MySQL); y las dos
P de PHP 'y Perl. Es una distribucion de Apache completamente gratuita, de codigo abierto y de facil
instalacion.

3.7 Framework

Un Framework, o marco de trabajo, puede entenderse como un armazén (Rios, Mora, Ordéfez, y
Sojos, 2016) que contiene técnicas y conocimientos que permiten en su uso la utilizacion de los
recursos necesarios para el provecho del ser humano. En Software, un Framework se puede
considerar como un conjunto de herramientas que permiten al desarrollador producir programas de
maneras mas agil, a través de componentes que pueden ser adaptados o reutilizados para acortar
tiempo de desarrollo.
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3.7.1 ScriptCase

Es un Framework que otorga herramientas para el desarrollo rapido de aplicaciones (RAD)en PHP
basadas en base de datos. Este Framework es compatible con las siguientes bases de datos: MySQL,
MariaDB, PostgreSQL, SQLite, Interbase, SQL Azure, Amazon Aurora, Firebird, Access, Oracle, MS
SQLServer, DB2, SyBase, Informix y conexién ODBC. Se puede instalar en sistemas operativos Linux,
Windows, Mac. Su costo de licencia varia dependiendo de la cantidad y tipos de conexiones de las
bases de datos se quiera conectar. Sus precios inician para una base de datos en 399 ddlares anuales
u 849 ddlares de por vida para el kit basico. Da soporte de actualizaciones para todos los tipos de
licencias por un afio.

3.8 VPN

Las VPN son acrénimo de Virtual Private Network o redes virtuales privadas; la multinacional
Karpersky define a las VPN como “la oportunidad de establecer una conexion protegida al utilizar redes
publicas” (¢ Qué es una VPN y como funciona?, s.f). Las VPN hacen el trabajo de cifrar el trafico del
usuario en Internet y disfrazar la identidad de él en linea, no permitiendo a terceros el seguimiento de
las actividades y tareas que haga la persona.

3.9ACID

ACID es el acrénimo de atomico, coherente, aislado y duradero. Son propiedades basicas y permiten
clasificar las transacciones de los sistemas de gestion de bases de datos.

‘Para garantizar un comportamiento predecible, todas las transacciones deben poseer estas
propiedades basicas, lo que refuerza el papel de las transacciones criticas como propuestas integrales
0 ninguna” (Propiedades ACID, s.f).

La documentacion de Microsoft nos proporciona las siguientes definiciones sobre cada uno de los
elementos:

e Atémico: Una transaccion debe ejecutarse exactamente una vez y debe ser atdmica, ya sea
todo el trabajo o ninguno de ellos. Las operaciones implicadas en una transaccion suelen
compartir una intencion comun y son interdependientes. Al realizar solo un subconjunto de
estas operaciones, el sistema podria poner en peligro la intencion general de la transaccion.
La atomicidad elimina la posibilidad de procesar solo un subconjunto de operaciones.

e Consistente: Una transaccion debe conservar la coherencia de los datos y transformar un
estado coherente de los datos en otro estado coherente de los datos. Gran parte de la
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responsabilidlad de mantener la coherencia se corresponde con el desarrollador de
aplicaciones.

e Aislado: Una transaccién debe ser una unidad de aislamiento, lo que significa que las
transacciones simultaneas deben comportarse como si cada una fuera la Unica transaccion
que se ejecuta en el sistema. Dado que un alto grado de aislamiento puede limitar el numero
de transacciones simultaneas, algunas aplicaciones reducen el nivel de aislamiento a cambio
de un mejor rendimiento. Consulte Configuracion de niveles de aislamiento de transaccion
para obtener mas informacién.

e Durable: Una transaccion debe ser recuperable y, por tanto, debe tener durabilidad. Si se
confirma una transaccién, el sistema garantiza que sus actualizaciones pueden persistir
incluso si el equipo se bloquea inmediatamente después de la confirmacion. El registro
especializado permite que el procedimiento de reinicio del sistema complete operaciones sin
terminar requeridas por la transaccion, lo que hace que la transaccion sea duradera.
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4. OBJETIVOS

4.1.  Objetivo general

Identificar las necesidades de actualizacion de los aplicativos Web y Movil del Observatorio
Agropecuario del Valle del Cauca

4.2.  Objetivos especificos

Realizar un diagndstico general sobre las plataformas Web y Movil del dispositivo
Establecer necesidades sobre las plataformas que sean determinantes para su operacion

funcional.
e Realizar recomendaciones para la operacion y mantenimiento de las plataformas del

observatorio agropecuario del Valle.
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5. METODOLOGIA

Se realizé un diagnostico de los aplicativos web y méviles, incluyendo las conexiones web, accesos
remotos a las bases de datos de entidades nacionales e internacionales del observatorio agropecuario
y pesquero del Valle del Cauca, con el objetivo de identificar las necesidades de actualizacion de sus
aplicativos, asi ayudar a la organizacion a alcanzar los objetivos empresariales perseguidos mediante
el sistema de software en gestion. El proceso de la consultoria se llevé a cabo siguiendo el siguiente
modelo:

Figura 3. Modelo de consultoria para el diagndstico de aplicaciones.

/ ..-.\x
| I Objetivo de negocio
Etﬂpﬂ dE‘ Requerimientos de sistema
comprension
Estado actual y necesidades del
sistema
& J
y h
Propuestas de actualizacion
Etapa de
planteamiento
Buenas practicas

Etapa de Documento de consultoria para la
implementacion actualizacion del software

Fuente: Elaboracion propia

La consultoria se divide en tres (3) etapas descritas en el anterior modelo:

e Etapa de comprension: El equipo de consultoria identific los objetivos de la organizacion y
las motivaciones que dan lugar a la construccion de las aplicaciones en cuestion. Identificd
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los requerimientos de las aplicaciones, las cuales deben describir el alcance y sus
componentes del sistema. Por Ultimo, el equipo de consultoria identificd el estado actual de
los aplicativos y su integracion con otros sistemas, también se identifico las capacidades de
los sistemas informaticos que lo soportan y las necesidades para cumplir con el objetivo del
negocio.

e Etapa de planteamiento: El equipo de consultoria defini6 la estrategia que permitiria
actualizar las aplicaciones, esto se hace sobre la base de diagndstico del estado actual del
sistema y las necesidades que garanticen su operacion. Adicionalmente, el equipo de
consultoria aporté a la propuesta de actualizacion con buenas practicas que garanticen el
correcto funcionamiento y la correcta documentacién del sistema.

e Etapa de implementacion: El equipo de consultoria elaboré un documento que recopile el
diagndstico realizado en etapas posteriores mas la propuesta para la actualizacién de las
aplicaciones.

Tiempo

El desarrollo de las acciones para actualizar los aplicativos web y movil del observatorio agropecuario
y pesquero del Valle del Cauca; incluyendo las conexiones web y accesos remotos a las bases de
datos de entidades nacionales e internacionales relacionadas, se ejecutd en un tiempo de dos (2)
periodos, a partir del periodo cuatro (4) de iniciada la ejecucion del proyecto.

Entregables:

e Consultoria para la actualizacion de aplicativos web y mévil del observatorio agropecuario y
pesquero del Valle del Cauca desarrollada.

Fuentes de verificacion:

e Informe de resultado para la actualizacién de software de aplicativos web y movil
del observatorio agropecuario y pesquero del Valle del Cauca.
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6. DIAGNOSTICO GENERAL

6.1.  Descripcion técnica de la plataforma

En acompafiamiento con el equipo técnico de la Secretaria de Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca,
la Secretaria de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y el operador desarrollador
del observatorio Fundacion Universidad del Valle, se obtuvo la documentacion técnica del
observatorio. Sin embargo, es de notar que alguna informacion clave no se encontraba en los
documentos compartidos. Por tal motivo y por necesidad del diagnéstico del observatorio, se compild
los siguientes datos presentados a continuacion.

Tabla 1. Informacidn general del observatorio a nivel de servidor.

Caracteristicas de servidor que aloja al observatorio
Sistema operativo CentOS7
Version del sistema operativo 7 (Core)
Direccion IP privada 192.168.200.110
IP Publica 190.6.170.29
Tipo de suscripcion al servidor On Premise
Puertos abiertos del servidor 80, 443

Tabla 2. Informacion general del observatorio a nivel de seguridad de la informacién.

Seguridad de la informacion
Firewall de aplicacion (WAF) Si
Direccion del WAF 192.168.0.200/24
Certificado SSL Si
Alcance del certificado Subdominios
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Seguridad de la informacion

Certificado emitido para

* valledelcauca.gov.co

Periodo de renovacion del certificado de
seguridad SSL

1 afio

Préxima renovacion

09 de noviembre de 2022

Emisor de certificado de seguridad SSL

Go Daddy Secure Certificate Authority - G2

Proveedor servicio

OpenGroup

Tabla 3. Informacion general de la aplicacion web del observatorio.

Aplicacion Web

Herramienta de empaquetado de software

XAMPP (LAMPP)

Ruta de instalacion del Xampp

Jopt/lampp/htdocs/obseragricultura.valledelcauc
a.gov.co

Version del Xampp:

7.4.10-0

Version del PHP

7.4.10

Tipo de base de datos MariaDB 10.4.24
Puerto base de datos 3306
Gestion DNS CloudFlare

URL de la aplicacion

https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/ap
pg_Login/

Usuario del sistema que ejecuta Xampp

mgonzalez

Credenciales de accesos al servidor parala
consultoria

admin:.202z*++
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Tabla 4. Informacidn general de la aplicacién mévil del observatorio.

Aplicacion Mévil
Herramienta de desarrollo Basic4Android (B4A)
Opera en Android Si
Opera en iOS No
Sincronizacion online/offline Si
Autenticacion Si
VPN FortiClientVPN

6.2.  Seguridad de lainformacién

Se encuentra activo una politicade restriccion de acceso aplicada a través del Firewall de aplicaciones
web (WAF). Estees considerado por el diagnéstico como el tinico componente de seguridad y practica
que aplica el Observatorio, en cuanto a proteccion activa. Los datos de la contrasefia de en la base
de datos no se encuentran cifrado, o cual represente un algo riesgo para la seguridad de los usuarios
y la aplicacion. Este defecto requiere actualizacion inmediata. Ejecutar Xampp en produccion también
representa una vulnerabilidad latente, debido a consideraciones que el entorno no tienen en cuenta
para responder ante ataques en intemet y a su incapacidad de actualizarse de forma permanente e
incremental. Como buena practica posee un certificado de seguridad SSL para la encriptacion punto
a punto de la informacién de la pagina, esto debe mantearse y estar actualizado teniendo en cuenta
los plazos de vencimiento del certificado. El equipo de la secretaria TIC manifiesta que quien
aprovisiona el certificado y se encarga de la actualizacion es su proveedor OpenGroup.

6.3.  Arquitectura preliminar del observatorio

En la etapa de diagnostico de la consultoria fue necesario acceder a la infraestructura informética de
la Gobernacion del Valle para tener acceso al Observatorio de Agricultura y Pesca. El aplicativo se
encuentra en un ambiente Linux soportado por un entorno de ejecucion de aplicaciones Xampp con
un servidor Apache2. A continuacion se ilustra esta composicion.
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Figura 4. Arquitectura preliminar encontrada en el Observatorio.

. CentOs
XAMPP
. APACHE

PHPMyAdmin

Scriptcase
L ==

WebService (PHP) 4—-/

La administracion de la aplicacion es realizada a través de una interfaz grafica, la cual esta construida
en Scriptcase que a su vez esta construido en el lenguaje PHP. Esto es igual para PHPMyAdminyy €l
Web service por el cual interopera la aplicacion movil.

6.4.  Fuentes de informacion externas para la interconexion.

El observatorio tiene como objetivo la integracién de multiples fuentes de informacién, entre las
identificadas como fuentes de datos de alto valor son:

- SIPRA-UPRA parael acceso a las EVAS.

- CAVASA para el acceso al modulo de precios.

6.4.1. SIPRA-UPRA

El equipo técnico del observatorio facilitd la comunicacion con los encargados para la integracion del
sistema UPRA en el observatorio. Se planted conectar las evaluaciones intermunicipales para el
analisis, evaluacion y seguimiento de informacién agropecuaria y pesquero.

Se encontré que el sistema SIPRA de la UPRA cuenta con una API, llamada ArcGIS, de consulta
sobre informacion de las EVAs por departamentos y municipios. Esto permitiria la comunicacion
automatizada entre los sistemas del observatorio y de la UPRA para la extraccion y visualizacion de
la informacion. A continuacion se especifican las direcciones de acceso de su API.

1. https://geoservicios.upra.qov.co/arcgis/rest/services

2. https://geoservicios.upra.gov.co/arcgis/rest/services/predios ?f=pjson
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3. https://geoservicios.upra.gov.co/arcgis/rest/services/aptitud_uso_suelo/aptitud_tilapia_2018/
MapServer?f=pjson

4. https://geoservicios.upra.gov.co/arcgis/rest/services/SOE/soe_op/MapServer/exts/Upra_Ope
rations/consultaEvas

En las siguientes imagenes se muestra un ejemplo del acceso a la AP para la consulta de las EVAs.

Figura 5. Acceso a la API para la consulta de EVAs

rA g VelENCadSTOTEE f. W CHGECOT W o M U GTID eSS VEUD W) e pesiane rgseners WONGIOWmSnger 3 DranCH Versionn

‘€GIS REST Services Directory
ame > services > SOE > soe op (MapServer) > Upra_Operations

o | SCHENA
pra_Operations

)eraciones: Upra

pported Operations: Superidentify ConsultsPrecios consultaAptitud consultaAvaluos consultaVariables consultaDocument confultasVice consultasAptitudes consultass

Figura 6. Formulario de consulta de las EVAs
https://geoservicios.upra.gov.co/arcgis/rest/services/SOE/soe_op/MapServer/exts/Upra_Operations/c
onsultaEvas

ArcGIS REST Services Directory
Home > services > SOE > soe _op (MapServer) > Upra Operations > consultaEvas

consultaEvas( SOE/soe_op )

ia
|

Departamentos |~

Opcion

Years ’ p

Agrupacion ‘ -

Top i)
Cultivo ==

|

Semestre i' o

Format (f) | html v |

[ (GET) |[ co vas (POST) |
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Con respecto a las consultas de las EVAs en el formulario, se debe usar en el apartado “opcién” los
siguientes numeros:

“1” (sin comillas) para consulta de los cédigos de departamentos, estos se usan en el
apartado “departamentos” del formulario. Para valle el cédigo es 76.

“3” para consulta de tipo de cultivo

“4” para saber los afios agricolas disponibles para su consulta

“16” para produccion por departamento

“26” para produccion y rendimiento de un tipo de cultivo

En el apartado “Agrupacion” se puede consultar los siguientes valores:
e area_sembr: con respecto al area sembrada por cultivo
e produccion: para lo referente en la produccion de un cultivo

En el apartado “Top” se coloca el valor 5 para su consultay agrupacién de los datos. Para el apartado
“‘Cultivo” se coloca el nombre del cultivo que se desea consultar (tener presente que el sistema
diferencia nombres entre mayuscula y miniscula). Se us6 el valor de ejemplo “Cafia azucarera” para
realizar consultas de prueba. Y en el apartado “Semestre” se coloca el simbolo de porcentaje “%” para
la consulta. A continuacién se muestra un ejemplo de la produccidn en los diferentes municipios del
valle, la cual tiene los valores:

Opcion: 16
Departamento : 76
years: 2022
Agrupacién: “produccion”
TOP: 5
Cultivo:
Semestre: “%”
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Figura 7. Consulta de ejemplo para la produccion de cultivos en el valle.
B)

A)

consultaEvas( SOE/soe_op )

° @

Opcion 15
Departamentos |[-7&7]
Years [*2820"]
Agrupacion ~produccion”
Tap s
Cultivo
semestre %
Format (f) | ntemi » |
consultaEvas (GET) || consultaEvas (POST) |

Hedeiin

Bogota

5

9600600

resultado: (42)

produccion; 546085.34
bt

Figura 8. Valores de la consulta de ejemplo para la produccion de cultivos en el valle.

« C @ hiwps//geoservicios.upra.gov.co/amgis/rest:

v ) Dirsctorio Senidor

service:

resultado: (1095)

[produccionfSil ]
cod_depart: 63
cod_municipio: 68271
departamento: Santander
municipio: Florién

produccion: 5034.88
cod_depart: 52
cod_municipio: 52473
departamento: Narifio
municipio: Mosguera

produccion: 1731365
cod_depart: 05
cod_municipio: 05507

ento: Antioquia
municipio: Retiro

produccion: 1260241
cod_depart: 15
cod_municipio: 15087
dep. mento: Boyacd
municipio: Belén

produccion: 22924 .41
cod_depart: §5

cod municipio: 35200
departamento: Guaviare
municipio: Miraflores

produccion: 5159
cod_depart: 70
cod_municipio: 70400
departam : Sucre
municipio: La Unién

produccion: 15831.07
cod_depart: 25
cod_municipio: 25572
departamento: Cundinamarca
municipio: Pusrto Salgar

produccion: 11362.72
cod_depart: 15

cod_municipio: 15373
departamento: Bovaca

sipra2zip
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6.4.1.1 Analisis y consideraciones para integracion con SIPRA

Teniendo en cuenta que la plataforma SIPRA cuenta con una API para la consulta de la informacién
referente a las EVAs, se recomienda realizar los siguientes apartados en el observatorio para recibir
y visualizar dicha informacion.

El Observatorio debe contar con un cliente Rest-ful para hacer el consumo del API de la SIPRA. Este
cliente debe realizar todas las consultas a través del método GET para conservar la semantica definida
por el protocolo Rest-ful. No se recomienda usar el método POST para las consultas, ya que este
método esta reservado para el envio o almacenamiento de informacion, y por el momento, la SIPRA
no espera recibir datos del Observatorio.

Cabe destacar que no se tiene una documentacion para saber los valores en el campo de la consulta,
como también para otro tipo de datos sobre la agrupacion o el departamento. Los valores utilizados
previamente se obtuvieron a través de la plataforma de la SIPRA, especificamente accediendo a lo
que envia el navegador cuando se especifica el tipo de consulta a realizar (el Payload) como se puede
observar en la Figura 7-B.

6.4.2. CAVASA

El equipo técnico del observatorio facilitd la comunicacion con Angela Ledn, representante del equipo
técnico de CAVASA (Centro de Abastecimientos del Valle de Cauca S.A), por medio de la cual se
efectud la indagacion sobre la plataforma de informes. Esta plataforma cuenta con dos médulos: el
maodulo de control y acceso vehicular (también llamado mddulo de flujo) y el médulo de precios.

El' médulo de control y acceso vehicular es el encargado de almacenar y presentar la informacion del
numero de vehiculos que ingresan diariamente a la central de abastecimiento, clases de vehiculos
que ingresan, horarios de entrada de productos , cantidad de productos, procedencia (departamento,
regidn, municipio del Valle), destino de la carga dentro de la Central, ciudad de destino, tipo de negocio
de destino, precios por variedades, volumenes de carga, volimenes de carga por comerciante.

A continuacion se muestran las tablas de entidades con sus respectivos atributos del médulo de control
y acceso vehicular:
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Tabla 5. Campos de la tabla actividaddestino de la aplicacion web de CAVASA.

Nombre de la tabla ‘ actividaddestino
Nombre del campo Tipo de dato Tamafio
id int 3
nomb varchar 99

Tabla 6. Campos de la tabla afiliados de la aplicacion web de CAVASA.

| Nombre de la tabla | afiliados
Nombre del campo Tipo de dato Tamaiio
id int 9
placa varchar 20
fechat date -
fecha2 date -
valor int 9
estado varchar 10
idope int 9
fecafi date -
fecina date -

Tabla 7. Campos de la tabla bodegas de la aplicacion web de CAVASA.

| Nombre de la tabla | bodegas
Nombre del campo Tipo de dato Tamaiio
id int 9
enc varchar 50
est varchar 3
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| Nombre de la tabla | bodegas
bod int 5
dis int 5
loc1 int 5
loc2 int 5
loc3 int 5
loc4 int 5
loc int 5
idprod1 int 4
idpro2 int 4
idpro3 int 4
tele varchar 13
idpro4 int 4
idpro5 int 4

El médulo de precios es el encargado de almacenar y presentar los horarios de los precios, precio de
comercializacion por comerciante por mercado, precio actual del producto, precio por Kilo de la unidad
comercial, precio inmediatamente anterior del producto y porcentaje de variacion frente al precio
anterior.

La planilla de recoleccién de precio esta formada de las siguientes columnas: Producto (nombre),
unidad comercial, rango de variacidn, precio actual, precio Kilo Unidad comercial, precio anterior y
porcentaje de variacion.

Con el esquema datos presentado anteriormente, el observatorio podra realizar la actualizacién de su
base de datos para preparar sus modelos. De esta forma poder almacenar la informacion conservando
la integridad de los datos y evitando crear procesos adicionales para el tratamiento o adaptacion de
los datos. Por lo tanto, el servidor del Observatorio no tendra comprometido su desempefio.
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6.1.3.1 Andlisis y consideraciones para integracion con CAVASA

La plataforma de CAVASA no posee en ninguno de sus médulos un sistema o método para realizar
integracion con terceros o compartir su base de datos. Angela manifiesta que previamente no habia
sido necesario la interoperabilidad entre sistemas, por lo que los mddulos no poseen estrategias de
integracion. Por lo tanto, para el momento en que se realiza la consultoria, no es posible la
comunicacién ni el intercambio de informacién entre el observatorio y la plataforma de CAVASA.

El médulo de precios tiene un costo de suscripcion anual para el acceso a sus datos y la creacion de
informes. Esta restriccion implica que el observatorio no solo debe asignar un recurso econémico para
el acceso a los datos almacenados en este modulo, sino que igualmente debe verificar la validez
juridica de publicar de forma abierta datos que tienen una restriccién de acceso por pago. Al momento
de realizar la consultoria este requisito no se encontraba esclarecido y depende de un acuerdo de
cooperacion entre la Secretaria y CAVASA.

Para que el proyecto de integracion de sistemas sea posible, es necesario que los lideres de cada uno
de las entidades puedan generar una alianza estratégica que facilite a los equipos técnicos de cada
frente, la cooperacion y adecuacion de interfaces de comunicacion entre ambos sistemas. Se sugiere
la creacion de una API (interfaz de programacién de aplicaciones, por sus siglas en inglés) por parte
de CAVASA para permitir al Observatorio realizar consultas periodicas, seguras y escalables.

Figura 9. Esquema de intercambio de informacién automatizada por medio de web service basado
en una API REST entre la plataforma de CAVASA y el Observatorio.
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Fuente: Elaboracion propia.
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El enfoque de interoperabilidad por medio de web service permite a CAVASA ofrecer un canal para
compartir sus datos de forma segura, controlada, granular y escalable. El web service debe ser
implementado bajo el método de API Rest-ful, asi se establecerian rutas semanticas para las consultas
de datos. El Observatorio, asi como otra cualquier aplicacion o sistema el cual permita CAVASA,
podria solicitar un dato o un paquete de datos puntual, sin acceder directamente a la base de datos
de CAVASA, sin generar un volumen grande de consultas que pueda bloquear ambas aplicaciones, y
por medio de cédigos de autenticacién de ser necesario.

La consulta por medio de web service prescinden de la intervencién humana para garantizar la
disponibilidad de los datos. De esta forma, la informacion en ambas partes siempre estara actualizada
y disponible, ya que el flujo de datos lo garantiza la interfaz de conexion y el Cliente del API.

En caso de no aplicar el enfoque de web service, se debe establecer una politica para la publicacién
de informacion proveniente de CAVASA. Ya que los datos provienen en formato no estructurado PDF,
un recurso humano debe ser asignado para la transcripcion de estos datos en un formulario que,
posteriormente al ser enviado, insertara la informacién en la base de datos del Observatorio. Asi podra
ser visualizada o graficada por medio de la interfaz web.

Figura 10. Esquema de intercambio de informacién manual para informes entre la plataforma de
CAVASAy el Observatorio.
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Fuente: Elaboracion propia.
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La politica de intercambio de informacion entre ambos sistemas debe ir mediada por reglas que
establezcan compromisos periddicos para la carga de informacion y vigilancia del cumplimiento por
parte de un responsable. La politica debe establecer un periodo de actualizacion de datos, un canal
oficial de intercambio de informacién electrénico que permita guardar la trazabilidad para futura
auditoria, el formato del informe, un formulario o canal de cargue de los datos necesarios para el
observatorio, un responsable en CAVASA con su respectivo compromiso para la creacion y envio de
informe, un funcionario responsable en la Secretaria de recibir y cargar los datos en el Observatorio.

Es de aclarar que el enfoque de intercambio de informacion manual es sugerido si se presenta el caso
de, no contar con un acuerdo que comprometa a CAVASA en la creacién de una interfaz para el
acceso automatizado de datos por parte del Observatorio, o0 dado el escenario de acceder de forma
automatizada al mddulo de control y acceso vehicular, pero no al mddulo de precios.
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7. ANALISIS DE NECESIDADES PARA LA OPERACION DEL
OBSERVATORIO

7.1.  Revision de la experiencia de usuario en las aplicaciones

Se realiz6 una navegacion en todas las secciones de los portales Web y Movil de la aplicacion del
observatorio, para poder detectar y analizar, en términos de usabilidad y experiencia de usuario,
inconvenientes y mejoras para la actualizacion futura, los cuales se presentan en los apartados
siguientes. Cabe mencionar que cada observacion manejara la nomenclatura “Observacion-#”
reemplazando el simbolo numeral (#) por el consecutivo correspondiente a la cantidad de
observaciones hechas.

7.1.1. Para portal Web

Observacién-1. En cuanto a la documentacion del sistema, el portal Web cuanta con documentos que
describen los apartados del sistema, determinando las funcionalidades principales en cada vista que
se acceda (cumpliendo la regla #10). Esto es un punto a favor dado la complejidad del mismo por
cuestion al manejo de grandes cantidades de informacion.

Observacion-2. Con respecto al Inicio de sesion, en esta pantalla se presenta una inconsistencia al
momento de dar clic para acceder al sistema. Si se intenta conectar por fuera de la red de la
gobernacion, el sistemano arroja una advertencia o un cuadro de didlogo que indique al usuario que
no es posible acceder; el sistema solo duplica su apartado de inicio de sesion y bloquea cualquier otro
intento de acceso hasta que se recargue la pagina (ver Figura 11 sobre el error).

Nota: Teniendo en cuenta esto, se usé una conexion remota por AnyDesk para poder acceder a la
aplicacion en un PC que estuviera en la gobernacion. Dicho PC, el cual es un servidor Windows dentro
de la secretaria TIC de la gobernacion, manejé una resolucion de 720p de pantalla, haciendo que la
aplicacion pareciera desorganizada en algunos Menus.

Observacion-3. Adicionalmente, se hace una mencion que ninguna pantalla del aplicativo web han
aplicado lalinea grafica expuesta en el manual de marca de la gobernacions.

Figura 11. Error al intentar acceder a la aplicacion desde afuera de lared de la gobernacién.

3 Disponible en el documento “Manual de marca - Valle invencible- Gob valle del cauca -
Digitalpdf”
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Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/ .

Observacién-4. Con respecto al menu principal (Ver Figura 12.) Se identifica que no cumple con
ningun esquema de visualizacidn de datos al momento de acceder al sistema, ni alguna informacion
que el usuario pueda acceder facilmente y usarla para sus actividades, incumpliendo el principio #2
de la evaluacion heuristicas. Solo presenta el menu de opciones, los cuales algunos de ellos se
pueden acceder dando clic sobre sus nombres o el logo, pero otros requieren desplegar un menu tras
otro, generando posibles errores al momento de acceder a cada opcién (Ver Figura 13); ademas
obligando a memorizar las rutas para consultar cierto tipo de informacién, no cumpliendo con las reglas
de ‘reconocer mas que recordar’ (principio #6). Aunque, se reconoce que se mantiene cierta
consistencia en las consignas generales en los submenus para poder ubicar la informacion (principio
#4).

(@) Calle 1b No. 55 - 74
(L) 602 653 4957


https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/

Profesionales con sentido social

Figura 12. Menu principal de la aplicacién al momento de acceder al sistema.

OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUERO DEL VALLE DEL CAUCA

#2% CARACTERIZACION DE USUARIOS g CLASIFICACION DE USUARIOS dll INDICADORES G REPORTES | Eva

- POLITICAS PUBLICAS

Version 1.0

Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/Menu/

Figura 13. Sub-MenuUs desplegables del sistema.

€ USUARS ) CLASTCACIONDE UUAROS @ rroes (17 A 5 pouTcaspuucss 34 Okskeowmd
Liridades Productons Agropecuatin >
- 2 0e Py »
SUARIDS X E CLASIFICACION DL USUARIOS x Brodustores s DA Maila el Canea v UPA Agr! - por musicipio X
fades Productonas Agrealas >
brea ! = e UFA Agr - par municipic
Ueitades Procuctaes Pacanasy |
hrveriLari animal H URA Agri Jr regian
Preduccidm N Uh‘-aﬂn’-\wr cepartamenta

Precivy

‘Waiting far

Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/Menu/

Observacion-5. Con respecto a cada opcidn, estas se abren en ventanas, pero al estilo pestafias en
la parte “vacia” de la interfaz de inicio”, permiten abrirse y cerrarse segun la necesidad del usuario
(Ver Figura 14). Se detect6 que, dependiendo de la cantidad de ventanas abiertas por pestafias, estas
pueden hacer que el rendimiento de la web sea mas lento, debido a la carga paralela de la informacion
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que se solicite; el disefio de la interfaz no tuvo en cuenta el rendimiento en este tipo de casos (principio
#1y #5).

Figura 14. Vistas de las ventanas abiertas en pestafias.

~
PUBLICAS 2 DASHBOARD i@ ADMINISTRATIVOS
J

S UPA Agri - por municipio » UPA Agri - por region X UPA Agri - por depariamento X UPA Pecu - por municipio X Productores por municipio X

RESUMEN DE INDICADOR_PRECIO_AGRI_REGION JV0a/2022

L, Diportar - Q141 configuradidn de las Graficas Detalle

Precio Promedio de Venta (Suma)

n L Type here to search
Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/Menu/

Observacion-6. Al abrirse bastantes pestafias no hay un limite en pantalla y esto hace que la pagina
se extienda horizontalmente (como se observa en la Figura 14). Esto produce que la informacién en
pantalla se descuadre del punto central. Esto causa que el usuario deba hacer mas trabajo para
observar dicha informacién, no cumpliendo con el principio #1 y #8. Se detectd en pantallas de
resolucién HD.

Observacion-7. En las ventanas de los formularios se detectd que en la mayoria de ellos tienen
submenus en pestafias, y algunas de ellas también tienen otros submenus (Ver Figura 15). Esta
organizacion puede hacer confusa el acceso a la informacion o a opciones que el usuario necesite de
manera rapida. (principios #6, #8).
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Figura 15. Ejemplo de formulario - seccién Caracterizacion de Usuarios.

OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUERC DEL VALLE DEL CAUCA
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Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/Menu/

Observacion-8. En la ventana de “Upa Agri - por municipio” se presentan las gréficas con los datos
consultados de productos; pero suforma puede ser complicada para analizar la informacién presente
por parte del usuario, dado que tiene que descender através de la pantalla para observar cada grafica
por separado, haciendo dificil la comparacion entre graficas (#7 y #8).

Figura 16. Vista de graficas en UPA-Agri por municipio

[ | < CBSERVAIORIO AGRCPECUARIC X ‘ + = 5 ‘
< C () httpsy//obseragriculturavalledeiauca.gov.co/Menu/# A as g = © 9 -
CUARIO Y PESQUERO DEL VALLE DEL CAUCA
E USUARIOS £5Y CLASIFICACION DE USUARIOS il INDICADORES @ REPORTES [0 ] Eva B POLITICAS PUBLICAS $a DASHBOARD
ISUARIDS X g CLASIFICACION DE USUARIOS X UPA  por municipio X Productores por region X UPA  Valle del Cauca X |11 UPAAgnR por municipio X
= 24 G -

Y

Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/Menu/
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Observacion-9. En la ventana de Dashboard Agricola se detecto el problema de no tener disponible
la opcion para volvera graficar los datos de un municipio, luego de haber realizado una primera gréfica.
Se tiene que cerrar y volver a abrir toda la ventana del Dashboard para realizar otra gréfica por
municipio (#7,#3).

Figura 17. Pagina de dashboard para realizar la consultay graficas de la informacién de productos.
A)

OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUERD DEL VALLE DEL CAUCA
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B) Gréficas generadas en la pagina dashboard, pero sin el menu para volver a generar otra gréfica.

OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUERO DEL VALLE DEL CAUCA

- ~

7 CARACTERIZACION DE USUARIOS % CLASIFICACION DE USUARIOS gl INDICADORES @ REPORTES [E0] Eva
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4> CARACTERIZACION DE USUARIOS X @ CLASIFICACION DE USUARIOS X UPA - por municipio X Prod Agripor region X 3a Agricola x

Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/Menu/
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Observacién-10. Enla ventana de Apuestas pesca Regionales, cuando se desea generar un reporte
para la region pacifico, el sistema arroja un error “Not Found” (ver Figura 18 - A) aludiendo a que no
encontro datos. El sistema, para estaaccion, no despliega alguna ventana para reintentar la busqueda,
como por ejemplo en la Figura 19 -B. Esto no cumple con el principio #3 y #5.

Figura 18. Error en la busqueda de Apuestas Pesca Regionales. A) Error “Not Found”

SERVATORIO AG CUARIO Y PESQUERC DEL VALLE DEL CAUCA

F CARACTERIZACION DE USUARIOS g CLASIFICACION DE USUARIOS il INDICADORES @ REPORTES [ ] Eva i POLITICAS PUBLICAS
CARACTERIZACION DE USUARIOS X a CLASITICACION DE USUARIOS X UPA - por municipio X Prod Agri por region X Precios Agri por region X Apu
Not Found

S

[ 1.0

Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg._Login/Menu/

Figura 19. B) Con ventana de opciones para generar otra busqueda.

ERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUERO DEL VALLE DEL CAUCA
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Fuente: Captura de pantalla de la pagina de inicio en
https://obseragricultura.valledelcauca.gov.co/appg_Login/Menu/
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Observacién-11. Las direcciones Web no son seménticas para poder acceder al contenido. Ademas,
las ventanas abiertas en pestafias no hacen ningin cambio a la direccién URL principal, aludiendo
que cada apartado esta siempre en el mismo sitio.

7.1.2.  Para Movil

Para el analisis de la aplicacion movil, se tomaron en cuenta los registros de captura de pantalla
tomados del documento “paso a paso” proporcionado por la gobernacién. No se pudo obtener
previamente acceso debido a cuestiones de permisos. Se realizan las siguientes observaciones con
la informacion disponible.

Observacion-1. Con respecto ala documentacion, la aplicacion mévil cuenta con un instructivo basico
para su configuracion, accesoy uso de sus funciones principales, cumpliendo con el principio #10.

Observacion-2. En el inicio de sesion de la aplicacion (Figura 20 - A) se recomienda tener un botén
que permita ver la clave digitada para que el usuario pueda realizar cambios mas facilmente. (principio

#6),

Observacion-3. En la seccion del menu principal (figura 20 - B), se recomienda usar iconos
correspondientes para ayudar al usuario a recordar la utilidad de cada opcion. (principio #6).

Figura 20. A) Derecha: formulario de inicio de sesion. B) Izquierda: Men principal.

1133 8 & %8
Observatorio Agropecuario y Pesquero Valle del Cauca Observatorio Agropecuario y Pesquero del Valle del Cauca
Inicio de sesion Secciones
usuario admin
o e S i
Actualizar Base de Datos

Yo 1§51 coserNACION

@ sz e

% vALLEDEL cAuCA f. VALLE DEL CAUCA Cerrar sesion

m (@) < 1 (@] <

Fuente: Pantallazo de la aplicacién en el documento “Paso a Paso”

(@) Calle 1b No. 55 - 74
(L) 602 653 4957



Fandacidn

Profesionales con sentido social

Observacion-4. En el menu de Caracterizacion (Figura 21-A), se detecta una falta de botones, que
sean diferenciados del texto, para representar el mend desplegable de las opciones de buscar y
agregar precio. Ademas, en el cabezal de la aplicacidn, cambia de nombre, colocando los mismos que
las opciones de menu desplegadas en la figura 21-A, sin tener una utilidad relevante para este
apartado. (principio #2, #4 y #8).

Observacién-5. Se debe diferenciar entre los textos de los apartados y los menus desplegables en la
aplicacion, como se nota en la Figura 21-A, B y C). (principio #5). Ademas, se debe aprovechar el
espacio disponible en estas pantallas.

Figura 21. A) Derecha: submenu de una opcién de menu caracterizacion. B) Centro: Busqueda por
categoria. C) zquierda: Busqueda de predio

Buscar/Agregar predio Buscar/Agregar predio Buscar/Agregar predio
leccione tipo de predic pcio Selggrﬁ }ipo de predio Buscar predio Seleccione tipo de predio Buscar predio
Agregar predio Buscar predio Buscar predio
Buscar predio ione filtro de busqued: ione filtro x Seleccione filtro de busqueda Id del predio
Id del predio 157
Nombre finca

Nombre productor

Cedula productor

. ol z | xlcfvlibfn|m|, ? [
.\ = 3on 1§74 GosERNACION
v‘ 7. VALLE DEL CAUCA 'U,; VALLE DEL CAUCA @ ol Espaiol (US) 2|2
i o < n (o] < n (o] v i

Fuente: Pantallazo de la aplicacién en el documento “Paso a Paso”

Observacion-6. Se detecta que en el boton de “cerrar sesion”, no se conserva en todas las pantallas
y se cambia su texto en “Cerrar” o “Salir”. (Principio #4)

Observacion-7. El asterisco que indica como espacio obligatorio para ser diligenciado debe
cambiarse de color, por uno que le permita destacar entre el texto y asi el usuario pueda detectar més
facilmente las casillas obligatorias. (principio #5y #7)
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Observacién-8. En el apartado de formularios (Figura 22-B) se detecta que hay varios apartados para
completar por parte del usuario en una misma fila; ademas, el texto de lo que se llena no resalta con
respecto a las etiquetas (nombres) de cada apartado, haciendo que la lectura de informacién pueda
ser complicada y confusa, tendiendo a malinterpretar la informacién solicitada. (Principio #5y #8)

Figura 22. A) Izquierda: Resultado de busqueda por Id de predio. B) Centro: Nuevo Lote. C)
Derecha: Formulario para Generalidades, Asociatividad y Transformacion e innovacion.

Buscar/Agregar predio Activity Observatorio Agropecuario y Pesquero
Seleccione tipo de predio Buscar predio Orientacion productiva - Muevo lote Varios
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Seleccione filtro de bisqueda Id del predio - Elija tipo de produccion Agricola/F.  ~  Actividad Principal S! ~  Maquinaria
167 Formas de pago
Cultivo  AGUACATE  ~ Variedad HASS ~ Lote 1
Medios de transporte
Fecha de siembra Mes... v Diazmsw iAo % Al ogr deEA o prog =
14 predios encontrados Sist. produccién Tradicional ill No certifi
. pr radicion: ~  Semil ific. v s
IDpredio  Nombre predio Productor et progriccion “Treciclona 2 o certific Entidad de EA Seleccione entidad
Frec. recoleccion Seleccion. ~  Area sembrada G
167 LALOMA RICARDO MUNOZ Asociatividad
t/ha F ion t/afio Clase de

1167 ELPORTAL DEL MOLINO JOSE SALCEDO

Costo ($/ha) Costo ($/ha) Cual asociacion? Selecione asociacion -
1670 LASBRISAS ADELA TORREZ Produccion (%) o9 Precio de venta Beneficios

al mercado e R e WA (/X))

g % Periodicidad reunion
1671 SIN NOMBRE ARGEMIRO RAMIREZ Sitio venta ' A quién le vende =
Labor Seleccione labor

1672 VILLA MONICA JOHAN ORTIZ Subproductos

Transformacién e Innovacién
1673 LA CONCORDIA RAMIRO BUENO Fuente de innovacién

¢ ‘GOBERNACION 'GOBERNACION }
@ R @ amte @ @ E. g
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Fuente: Pantallazo de la aplicacién en el documento “Paso a Paso”
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8. RECOMENDACIONES PARA LA OPERACION Y
MANTENIMIENTO

8.1.  Analisis y consideraciones para la actualizacion

Entorno de ejecucion XAMPP: No es conveniente ejecutar aplicaciones en entornos productivos
usando la herramienta Xampp. La web de apachefriends.org menciona claramente que esta
herramienta esta orientada para apoyar el desarrollo de aplicaciones o la creacion de prototipos
funcionales; sin embargo, usar Xampp para ambientes productivos, en sus propias palabras, “puede
ser fatal’, principalmente por sus fallos en seguridad. Los principales fallos en seguridad son:

El administrador de MySQL (root) no tiene password.

El proceso MySQL esté accesible a través de la red.

ProFTPD usa la contrasefia "lampp" para el usuario "daemon".
Los usuarios por defecto de Mercury y FileZilla son conocidos.

o -

Marco de trabajo Scriptcase: Para la actualizacion de la aplicacion web, es necesario adquirir una
licencia de Scriptcase. Se puede adquirir una licencia anual o a perpetuidad. EI Observatorio no cuenta
actualmente con una licencia de Scriptcase, por lo que es obligatorio la adquisicion para realizar
desarrollo incrementales y actualizacion sobre el aplicativo en produccion. La adquisicion esta
disponible desde https://scriptcase.net/pricing.

Credenciales de acceso: El equipo técnico del Observatorio debe considerar actualizar la
documentacion entregada al equipo consultor respecto a los perfiles de usuario y credenciales. Al
momento de ser elaborada la consultoria, las credenciales disponibles en el documento “Licencias de
uso de usuarios departamental y municipal” no se encuentran activas para la versién productiva de la
aplicacion Web.

Arquitectura de sistema: El andlisis del sistema para la solucién web y mévil establece que la
necesidad de un redisefio de la solucion, partiendo por la definicion de una arquitectura de que integre
los requerimientos de calidad de escalabilidad, seguridad, tolerancia a fallo y alta disponibilidad.
Actualmente, la aplicacién web responde a una arquitectura monolitica que impide la actualizacion
flexible de sus componentes sin depender del marco de trabajo Scriptcase. A su vez, el marco de
trabajo condiciona las decisiones de disefio grafico y aspecto de la interfaz y las gréficas que se
visualizan. Este mismo escenario de acoplamiento y dependencia ocurre para la aplicacion movil y el
entorno de desarrollo Basic4Android. La conexion que realiza la aplicacion mdvil a la base de datos
del observatorio es a través de un web service, esto es una buena préactica la cual se debe seguir
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aplicando para cada aplicacién o subsistema que intercambie datos con el Observatorio. Por lo tanto,
la arquitectura que se defina para la actualizacion del Observatorio debe permitir la integracion entre
otras fuentes de datos o subsistema sin comprometer la disponibilidad, desempefio o seguridad del
observatorio. Esto puede lograrse por medio de una arquitectura de sistema orientada a micro-
servicios, aislando las bases de datos de las aplicaciones, independizando los modulos de
autenticacion para su gestion centralizada y estableciendo fokens de autenticacion para aumentar la
seguridad y reducir la carga que produce las sesiones en los servidores.

Portal abierto al ciudadano: El Observatorio actual no permite el acceso al usuario de a pie al
explorador de datos y visor de graficos. El acceso esta restringido para usuarios de la Goberacion
del Valle con credenciales de autenticacion. Es recomendable para la adopcion del Observatorio por
parte del ciudadano, contar con un portal de acceso abierto donde se pueda realizar las busquedas
que el Observatorio considere pertinentes para el ciudadano. En este portal para el ciudadano los
privilegios hacia los datos estarian restringidos. El ciudadano solo tendria acceso de lectura alos datos
del Observatorio.

8.2.  Analisis y consideraciones para garantizar la disponibilidad

Politica de seguridad: Al momento de proceder con la consultoria, la autenticacion de la aplicacion
web del Observatorio no es posible desde internet mientras el usuario se encuentre en una red
diferente a la de la Gobernacion del Valle del Cauca. El impacto en usabilidad que implica este
comportamiento es abordado en la seccién de UX/UI del documento. El diagndstico de la consultoria
ha determinado que la razén de este fallo es una politica de seguridad aplicada a la infraestructura de
red en la Gobemacién del Valle del Cauca, y bajo la responsabilidad de la Secretaria de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (Secretaria TIC). Esta politica no estaba presente en enero
del 2022. El motivo del cambio de politicas para el acceso a la red, es debido a un ataque informatico
sufrido por la infraestructura tecnoldgica de la Gobernacion meses antes de iniciada la consultoria.

Firewall de aplicaciones web (WAF): La infraestructura de red de la Gobernacién se encuentra
protegida por un WAF, el cual es administrado por la Secretaria TIC y sub-administrado por
OpenGroup, el proveedor de servicios de seguridad. Para abrir el acceso del portal web al ciudadano
es necesario modificar la politica actual del WAF para permitir una autenticacion al Observatorio actual.
Esto considerando que el Unico método para acceder al Observatorio es a través de autenticacion.

Acceso por VPN: Para que la aplicacion de Android pueda comunicarse y mandar informacién a la
aplicacién del observatorio, se utiliza actualmente un servicio de VPN gratuito (FortiClient VPN). Su
configuracion es rapida y segura, pero presenta inconvenientes cuando el servicio del observatorio no
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se encuentra configurado para acceder por redes VPN debido a cambios de politicas de seguridad en
el WAF. Se recomienda la configuracion de acceso en las politicas del WAF que permita recibir este
tipo de conexiones remotas para que la aplicacion funcione en cualquier momento del dia.

Disponibilidad 24/7: Para mantener el Observatorio activo 24/7 se debe cumplir con una arquitectura
de alta disponibilidad. Sin embargo, la arquitectura On Premise que soporta al observatorio requiere
de la administracion directa del equipo técnico de la Secretaria TIC, por tal motivo realizamos la
siguiente recomendacion en caso de que algun escenario se materialice:

e En cuanto al certificado de seguridad SSL, es requerido realizar la actualizacion periodica y
anticipada para mantener el sitio activo y seguro. El equipo de la Secretaria TIC de la
Gobernacién manifiesta que esta labor es realizado por su proveedor OpenGroup, quien
ademés, tiene relacionado el certificado del subdominio del observatorio al dominio raiz
(valledelcauca.gov.co). Esto quiere decir que, al momento de actualizar el certificado en
valledelcauca.gov.co, automaticamente se actualiza en el subdominio perteneciente al
Observatorio.

e En caso de una caida del servidor o del servicio Xampp, es necesario ejecutar el siguiente
comando en el servidor: sudo /opt/lampp/lampp start
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Conrespecto a la aplicacion Web, se plantea los siguientes ajustes para la actualizacién que permitan
mejorar su usoy administracion. La siguiente arquitectura de sistema es la propuesta disefiada como
resultado del diagndstico del Observatorio. Estaenfocada en cumplir con los requerimientos de calidad
de alta disponibilidad, tolerancia a fallo y seguridad. Tiene en cuenta el Firewall de aplicaciones que
posee actualmente la Gobernacién del Valle, a través del cual se configuraran las reglas de seguridad

para la restriccion de accesoy control de flujo de datos entrantes y salientes del Observatorio.

Figura 23. Arquitectura de alto nivel del Observatorio de Agricultura'y Pesca.

Ciudadano Funcionario

Aplicacién Mévil

servicio A

servicio B

Base de
datos
estadistico

Base de
datos
usuarios

servicio X

Bodega de Microservicios Sistema Gestor de Base de Datos

Infraestructura Gobernacién del Valle del Cauca

Fuente: Elaboracion propia.

La arquitectura sugiere desacoplar el backend de la aplicacion web y su frontend, ademéas de
conservar la conexion por web-service de la aplicacion web. “Otros sistemas” hace referencia a fuentes
de datos externas y a otras aplicaciones que puedan llegar a solicitar informacién al observatorio. Su
método de conexidn sera por web-service a través de un API REST. La autenticacion sera gestionada
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por un componente dentro del backend del Observatorio, permitiendo centralizar los usuarios, sus
privilegios y demés consideraciones de seguridad, como podria ser autenticacion segun IP. La Bodega
de Microservicios es paquete modular donde se podran escalar micro-servicios segun sea la
necesidad del Observatorio. Este mddulo permitira realizar consultas personalizadas a los datos, crear
informes, convertir datos, procesar informacion, conectarse a fuentes extemas o realizar
modificaciones sobre la informacién disponible. Las bases de datos han sido divididas en dos; la
primera para almacenar y atender a las consultas de los datos estadisticos; y la segunda para gestion
de los usuarios, permisos y privilegios. De esta forma, la carga de consulta se puede distribuir,
aliviando estrés a los datos que no son de consulta frecuente 0 que no responde con grandes
cantidades de datos. La escalabilidad es aplicable gracias al bajo acoplamiento que existe entre los
componentes de la arquitectura, cada componente puede ser almacenado en una maquina virtual
independiente, permitiendo la gestion de sus recursos de forma aislada y aprovisionando sus recursos
en funcién de la demanda.

Figura 24. Arquitectura de alto nivel de la aplicacion web.
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Médulo de Graficos
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Infraestructura Gobernacién del Valle del Cauca

Fuente: Elaboracion propia.

La Figura 24 muestra una propuesta de qué y como deben estar organizados los elementos logico-
funcional de la aplicacion web. El objetivo principal de la propuesta es separar lalogica del negocio de
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los elementos gréficos de la interfaz. Por ese motivo, construccion de las vistas estara a cargo de la
capa de interfaz grafica, mientras el CMS o Content Management System permitira la administracion
del sitiocompleto. El cliente estara construido como herramienta de comunicacion con el observatorio,
sus datos y las fuentes externas de comunicacion. Ademas, la aplicacion estara modularizada,
permitiendo la construccionde modulos en funcion de la necesidad del observatorio. En la capa inferior
se encuentra el APl Gateway, la cual entregara una interfaz légica para el intercambio de informacién.

Se plantea realizar una pagina inicial, tipo Landing Page donde se muestre informacion relevante para
el visitante como también para el administrador. En la Figura 25 se expone un ejemplo de pégina para
el Observatorio.
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La Figura 25 muestra la propuesta de una vista inicial para el Observatorio. Esta es catalogada como
el Landing Page o pagina de aterrizaje, donde los usuarios podran visualizar el resumen de los datos
estadisticos, noticias y enlaces principales del Observatorio. La Figura 25 busca mostrar un vistazo de
lo que seria la interfaz respetando la linea gréfica de la Gobemacion del Valle y sus componentes
visuales esenciales. A partir de esta vista es posible entrar alas demés opciones de navegacion, tanto
para el ciudadano como para el administrador. Se cre6 una vistallamada “Explorador’ que permite
visualizar, a través de filtros, una informacién sobre los indicadores que se desee consultar. Esta vista
esta disponible tanto para visitantes como para el administrador del Observatorio. EI administrador
tendra opciones de avanzada sobre el Explorador (ver Figura 29), permitiendo realizar consultas
avanzadas sobre datos considerados privados, personales o restringidos.

Figura 26. Pagina del explorador de datos del observatorio.
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Fuente: Elaboracion propia.
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La Figura 26 muestra la vista del Explorador el cual permite realizar busquedas personalizadas de los
datos del Observatorio. Esta vista se adapta el tipo de usuario. Si un funcionario inicia sesion el
Observatorio, el Explorador le permite realizar consulta sobre opciones avanzadas y datos que solo
puede ser accedido por un funcionario de la Gobernacién. Para el ciudadano estaran los principales
datos disponibles para realizar busquedas, filtros sobre ellos y descargar en formatos disponibles.

Figura 27. Pagina de inicio de sesion para el administrador.
000
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ACCEDER

€o ‘@ GOV.co

Fuente: Elaboracion propia.

La Figura 27 muestra la vista para iniciar sesién como administrador. Esta opcidn solo es posible si se
cuenta con credenciales de autenticacion. Un funcionario puede iniciar sesion por medio de esta vista
después de que le haya sido asignado sus credencias por el equipo del Observatorio. Desde estavista
el administrador puede ir al formulario de recuperacion de contrasefas.
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Figura 28. Pagina para la recuperacion de contrasefia del administrador.
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Fuente: Elaboracion propia.

La Figura 28 muestra la vista para la recuperacion de la contrasefia de un administrador por medio de
su correo electronico institucional. Al dar al botén Restablecer Contrasefia, el administrador recibira
una notificacién en la bandeja de su correo con un enlace para crear una nueva contrasefa.
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Figura 29. Pagina del Dashboard del administrador después de iniciar sesion.
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Fuente: Elaboracion propia.
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La Figura 29 muestra la vista del Dashboard, la cual funciona como vista de aterrizaje una vez el
administrador ha iniciado sesion en el Observatorio. Desde esta vista, el administrador tendra un
resumen de las principales variables estadisticas mas relevantes definidas por el Observatorio.
También podra realizar busquedas y personalizar los resultados a través de filtros. En el menu de la
izquierda, seencuentran las principales secciones del Observatorio donde se podra gestionar los datos
almacenados o ingresar nuevos registros.
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Figura 30. Pagina de caracterizacion del usuario, consulta, o para cualquier consulta masiva de

informacién en formato tabla.
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Fuente: Elaboracion propia

La Figura 30 muestra la vista de Caracterizacion de usuarios; sin embargo, esta vista es usada como
patron frecuente para todas las demas secciones que requieran visualizar conjuntos de datos en forma
de tablas, paginados y con acciones rapidas sobre cada registro. En esta vista se podra consultar los
registros por tipo, establecer un valor determinado de cantidad de registros que se deseen visualizar,
paginar los resultados o acceder a un solo registro para una revision detalla o edicién del mismo.
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Figura 31. Pagina de edicion de un usuario caracterizado, actualizacion, o para cualquier registro
que requiera actualizacion por medio de un formulario.
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Fuente: Elaboracion propia.

La Figura 31 muestra la vista que permite la edicién de un predio; sin embargo, esta vista funciona
como patron frecuente para los demas registros que requieran un formulario para la insercion, edicion
o consulta del mismo. Esta vista permite organizar formulario de gran tamafio en secciones, incluir
diferentes tipos de datos para rellenar cada campo y establecer campos obligatorios u opcionales. Una
vez que el usuario lo requiera es posible actualizar, guardar un nuevo registro o borrar segun el caso.

Conrespecto a la aplicaciéon Movil, se encontré por parte del equipo de la consultoria, una aplicacion
que tiene restricciones de acceso y credenciales de autenticacion para su uso. Esta caracteristica
debe mantenerse posterior a la actualizacion, ya que el publico objetivo de esta solucidén son
funcionarios o personas particulares definidas por la Gobernacion. Esto hace que el nivel de acceso
para su uso sea restringido. Sin embargo, el equipo técnico del observatorio no tenia en posesion el
cadigo fuente de la aplicacion mévil al momento de realizar la consultoria, solo contaban con el APK
para su instalacion en Android. Cabe mencionar que el APK no se encuentra publica en tiendas
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oficiales de APPs; para acceder a este es necesario que la Secretaria lo proporciones. Debido a la
falta del cddigo fuente es necesario realizar el desarrollo desde cero de la aplicacidn movil.

A continuacion, se hicieron los siguientes wireframes de las paginas “Menu principal”, “Formularios” y
‘Encuesta de seguridad alimentaria” para dar un primer acercamiento sobre los ajustes planteados en

el apartado anterior para la aplicacion.

Figura 32. Menu principal de la aplicacion.
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Logo oficial

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 32 se muestra un cambio en el menu inicio de la aplicacion, el cual se agrega iconos a
todos los botones para que el usuario tenga visualmente un indicador de lo que consiste cada opcion.

Figura 33. Formulario para la informacion de predio. A) Inicio del formulario; B) apartado final del
formulario.
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Informacién del predio Informacion del predio

Nombre del predio *
Escritura
e Certificado de
tradiclén
Municipio *
Servicios
imi publicos
Corregimiento”
Concesiénde | Residucs
aguas solidos
Vereda

Buenas
Sector ’ practicas

Certificados

Direccion ambientales

i Estado Vias de
Tenencla Obtencion pavimentadas acceso

H Guardar

Siguiente

Logo oficial Logo oficial

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 33 se plantea un cambio para los formularios, los cuales: A) se planteé una divisién en
dos secciones para llenar la informacion del formulario; B) se resaltan las etiquetas de cada apartado
del formulario para diferenciarlas de la informacion que se desea digitar en cada cuadro de texto; C)
Se indica que debe cambiarse de color el simbolo correspondiente a la obligatoriedad para llenar el
dato (simbolo asterisco *); C) se implementa nuevos botones a las interfaces, los cuales son “siguiente”
y “atras” (con su respectiva iconografia), y un botdn de volver a la pantalla principal; D) los cuadros de
texto indicativo de la informacidn que se debe digitar en cada espacio (Placeholder).

En la Secretaria de Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca tienen un requerimiento estratégico del
cual requiere la actualizacion del aplicativo mévil del Observatorio. Se trata de la encuesta de
Seguridad  Alimentaria, realizada por la Subdireccion de Seguridad Alimentaria, para la
caracterizacion, andlisis de productividad y la toma de decisiones para el apoyo y acompafiamiento
de asociaciones productivas de laregidn. A continuacion se ilustra la encuesta que debe ser agregada
a la aplicacién mdvil, la cual fue adaptada del formulario proporcionado por Ia Subdireccion.
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Figura 34. Encuesta de seguridad alimentaria, primera parte.
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Fuente: Elaboracion propia

La encuesta fue agregada como acceso en el menu principal (ver Figura 32), la cual abre una nueva
ventana que despliega el formulario para diligenciar. Dado que la encuesta abarca una amplia gama
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de apartados, se dividi6 el formulario en secciones para que sea mas facil su diligenciamiento. En la
Figura 34 se muestra el primer apartado del formulario, el cual permite la toma de datos como fecha,
municipio, corregimiento y vereda del productor, como también sus datos personales. Cuenta con un
botdén de “Siguiente” para ir avanzando en cada apartado de la encuesta. Para revisar los demas
apartados del formulario propuesto de la encuesta, revisar el Anexo A.

En cuanto a la arquitectura del aplicativo movil, en la Figura 35 se muestra la propuesta que se enfoca
en facilitar la actualizacién progresiva del aplicativo. Debido a que actualmente el aplicativo es de
complejidad baja, su administracién no ha presentado dificultades; sin embargo, para la necesidad del
observatorio, es necesario aplicar buenas practicas, patrones de disefio de software para facilitar la
administracién y control de cambios, ademas de realizar una conexion segura y escalable hacia el
backend del Observatorio. En la capa inferior se encuentra el API Gateway, la cual entregara una
interfaz l6gica para el intercambio de informacién.

Figura 35. Arquitectura de alto nivel de la aplicacion mdvil.
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Fuente: Elaboracion propia.
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https://www.scriptcase.net/es/
https://www.interaction-design.org/literature/topics/ui-design
https://www.interaction-design.org/literature/topics/ui-design
https://www.usabilitybok.org/what-is-usability
https://www.usabilitybok.org/what-is-usability
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11. Anexos

Anexo A. Interfaces del formulario para la encuesta de Seguridad Alimentaria, seccion grupo
poblacional y producto

Encuesta de Seguridad Alimentaria Encuesta de Seguridad Alimentaria

Producta

Avantacion
O esaar

O informal [ Persena

Natual

[ rundscién [ Cosperativa
Productividad de la asaciacién
Linea productiva

O aviesta [ Piscieunura

O Fretaies [ Apicutrura.

Siquients

Logo oficial

Fuente. Elaboracién propia
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Anexo B. Interfaces del formulario para la encuesta de Seguridad Alimentaria, seccion

(Q)Calle 1b No. 55 - 74
(V) 602 653 4957

diagnéstico del asesor y subseccion aspectos administrativos

Encuesta de Seguridad Alimentaria

Encuesta de Seguridad Alimentaria

Diagnéstico del asesorado Diagnéstico del asesorado

‘Cusenta con 8] montaje y ¢ STVICio de 18CHoIogIB-mAUINATIA
porn ol desarrola idones de s actividsd

O«

Gbservaciones

Cusenta con fichas tenicas

Observaciones

Os

‘Gusants con un proceso qus parmite ks estancarizacin
dai Producta o Servicka

Observaciones

Tiere aigun process o actividad de.
Inouacson n su operacion

Observaciones

Tiare algun pr

© actividad de.
innoazian en su operacién

Omservacionss

Sigulente

.....
Loga oficial = Logo oficial

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo C. Interfaces del formulario para la encuesta de Seguridad Alimentaria, seccién
diagnéstico del asesor, subsecciones: aspectos de mercado, aspectos contables y
financieros, fuentes de financiamiento e impacto.

Encuesta de Seguridad Alimentaria

Diagnéstico del asesorado
Aspectos de Mercado
Tiens idantificado sus clientes actuales y potenciales Os

Observaeiones

Conoce sus competidores Os=
bservaciones

Tiene definido un portafolio claro de productos a servicios

Gbsarvaciones

Tiene alianzas comerciaies

Obsarvacionss

Utiliza algun canal de distribucién para su negocic

Tiene establecida una proyeccién
wentas cen respecto a cada products

Logo oficial

(Q)Calle 1b No. 55 - 74
(V) 602 653 4957

Encuesta de Seguridad Alimentaria

Diagnéstico del asesorado
Aspectos contables y financieros
Cusnts con ragitiros contables Os

Obssrvaciones.

Fuentes de Financiamiento

Tiens un modelo de financiaciin

[En caso que 51, es1a &8 Propia, Cradito o
nte financiacio externa)

Observaciones.

A rocibido ayuda por parta da
Ia Gobernacion Del Valle del Cauca?

Iimpacto

Utiliza algun canal de distribusion para su negocio
Observaciones

Tiene establecida una proyeccion
de ventas con respecto a cada products

Obssrvacionss.

= Enviar

Logo oficial

Fuente. Elaboracion propia.
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DICCIONARIO
DE BASE DE DATOS

Las tablas principales que se usaron para el formulario de Seguridad
Alimentaria son:

e Tobs_encsegalimentaria: almacena los campos iniciales y generales
del formulario, como el nombre de la asociacidn, nit, persona, fecha,
municipio, corregimiento, vereda, etc

e Tobs_encsegalproducto: almacena los registros de cada producto
gue cada asociacidén maneja. La relacidén entre Asociaciones y
Productos es de 1:n, ligados por el campo esal_esal (clave primaria de
Tobs_encsegalimentaria)

e Tobs_segalidiagnostico: almacena las 23 preguntas de
Comercializacién para cada asociacion. Tiene una relacién tipo 111 a
través del campo esal_esal (clave primaria de
Tobs_encsegalimentaria)

Las tablas que almacenan las listas de valores en las preguntas que son de
opciones (Unica o multiple) son:

e Topc_segalilineaprod: listado de opciones de las lineas productivas

e Topc_tipoorganizacion: listado de opciones de los tipos de
organizacion

e Topc_grupopoblacional: listado de opciones del grupo poblacional

Las demas listas usadas en el formulario y no relacionadas en este documento
hacen parte de las tablas que ya existian en la base de datos.

DICCIONARIO
DE BASE DE DATOS

/i
GOBERNACION
VALLE DELCAUCA

Secretaria de Desarrollo
Rural, Agricultura y Pesca
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DESARROLLO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS PARA

REINCORPORADOS Y EXCOMBATIENTES FORTALECIMIENTO DE PROGRAMAS DE

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO Y MUNICIPIOS PDET Y LA IMPLEMENTACION
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MOVIL DEL OBSERVATORIO

PASO 1.

Todas las Tablet tienen descargada e instaladas las aplicaciones FortiClient VPN y
Observatorio Valle, verificar si las tienen en la pantalla de inicio o en la pantalla de menu.

GALAXY ESSENTIALS

Aplicaciones imprescindibles disefiadas para su GALAXY.

FortiClient VEN" Observatorio
Valle

Aplicaciones de
Microsoft

PASO 2.

MANUAL
APLICATIVO

MOVIL DEL OBSERVATORIO
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hofesionaescnsenidorodal  IMVENCible ' Emmanees
Si es la primera vez que se va a acceder al aplicativo del Observatorio Valle en
el dia, se recomienda realizar el siguiente procedimiento: Buscar la app
Forticlient VPN, ingresar y darle click en la barra azul “Connect”.

(&) FortiClient VPN

=G LA

observatorio

{} Settings >

Il @] <

Luego de darle en la barra azul “Connect”, se procede a escribir la clave de
acceso que para este caso es “V4113.2020", al finalizar damos click en LOGIN y
luego en PROCED.
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Login
observatorio

observatorio

v4113.2020]

CANCELAR

®
Valle
Invencible

GOBERNACION
VALLE DELCAUCA

Secretarfa de Desarrollo
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Nos cercioramos que aparezca el chulo y los circulos verdes, como también la
barra roja “Disconnect”. Estas nos indican que ya hemos accesado al VPN.

11:33 Gl &

(@) Forticlient VPN

@ ssLvPN .

=G LA

observatorio

Current Session: 0:07
Remote: 190.6.160.194
Local: 10.212.134.201

Disconnect

ll @] <
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PASO 4.

Procedemos a accesar el aplicativo moévil, para ello se requiere un usuario y
clave, las cuales son: admin y admin123valle, respectivamente. (Si dicha clave
no funciona, probar con las credenciales usuario = admin, clave = admin)

11:33 & @ el &

Observatorio Agropecuario y Pesquero Valle del Cauca

Inicio de sesion

usuario admin

Iniciar sesién

I\ GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

LI @] <
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PASO 5.

Ya dentro de la app, se despliega la interfaz de entrada, la cual contiene 5
barras azules (Caracterizacién: en donde se encuentra alojada toda la
informacién de linea base de los predios rurales, Clasificaciéon: se encuentra
alojada toda la informacién de la clasificacién de usuarios, Personas: se
encuentra alojada toda la informacién personal de los productores, Seguridad
Alimentaria: donde se encuentra el médulo de encuesta, Sincronizacién: Se
accede para enviar la informacién validada y actualizada en el campo de
caracterizacién), y 2 barras verdes (Actualizar base de datos: En la cual se
realiza un refresh de la informacién, es decir, se vuelve a descargar la
informacién de linea base que se encuentra en el servidor, Cerrar Sesién: se
utiliza para salir de la sesion del aplicativo movil).

11:33 @ @ = &

Observatorio Agropecuario y Pesquero del Valle del Cauca

Secciones

Caracterizacion
Clasificacion
Personas
Seguridad Alimentaria

Sincronizacién

Actualizar Base de Datos

1§ % GoBERNACION »
\&Z. VALLE DEL CAUCA Cerrar sesion

I O <

MANUAL
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PASO 6.

Ya en el item de caracterizacién, la interfaz que se despliega en la que se
observa a continuacion, el paso a seguir es dar un click en la barra azul oscuro

o en la palabra opci...

11:34 @ E

Buscar/Agregar predio

Seleccione tipo de predio Seleccione opci..

[ GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

] O <
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PASO 7.

Luego de darle click en la palabra opci.., aparece un cuadro de dialogo con las
opciones: Agregar predio o Buscar predio. Dependiendo de lo que vamos a

diligenciar damos click.

11:34 @ @ e =l &

Buscar/Agregar predio

Seleccione tipo de predic Seleccione opcion

Agregar predio

Buscar predio

! GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

] O <
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PASO 8.

Para la opcién Buscar predio, aparece la opcidon “Seleccione filtro”, damos click
en la pestafa para generar el cuadro de dialogo.

Buscar/Agregar predio

Seleccione tipo de predio Buscar predio

Buscar predio

Seleccione filtro de busqueda Seleccione filtro '

I GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

] @] <
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PASO 9.

Después de darle click en la pestana, aparece un cuadro de dialogo con varias
opciones para buscar el predio, se recomienda hacer uso de la opcién Id del
predio, todos los ID de los predios se encuentran separados por municipios y
fueron entregados a los supervisores y enlaces municipales.

11:34 G @ e =l &

Buscar/Agregar predio

Seleccione tipo de predio Buscar predio

Buscar predio

Seleccione filtro de busqueda  ggjeccione filtro 5
Id del predio
Nombre finca
Nombre productor

Cedula productor

Y GOBERNACION
. VALLE DEL CAUCA
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PASO 10.

En la opcién ID del predio, aparece una linea en la cual se puede digitar el
numero del Id del predio que deseamos consultar, luego se le da click en la

barra azul “Buscar Predio”.

11:34 G € e =l &

Buscar/Agregar predio

Seleccione tipo de predio Buscar predio

Buscar predio

Seleccione filtro de busqueda

Id del predio =

167

q w e r t y u i o p &)
a s d f g h j k I fi | Realiz
e z | x | cll v bfn|mf]. k! ? -
ol 1#1 Espafiol (US) < >
I @] ~ e
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PASO T11.

El aplicativo moévil nos arroja los predios que contengan el numero digitado,
para este caso en particular se encontraron 14 predios, pero el que necesitamos
estd de primero en la lista, a ese predio le damos un click para acceder (Si se
qgueda cargando después de darle click en el predio se recomienda salir a la
pantalla de inicio y volver a ingresar a la app).

11:34 @@ € G =l &

Buscar/Agregar predio

Seleccione tipo de predio Buscar predio

Buscar predio

Seleccione filtro de blisqueda Id del predio h

167]

14 predios encontrados

ID predio  Nombre predio Productor
167 LA LOMA RICARDO MUNOZ
1167 EL PORTAL DEL MOLINO JOSE SALCEDO
1670 LAS BRISAS ADELA TORREZ
1671 SIN NOMBRE ARGEMIRO RAMIREZ
1672 VILLA MONICA JOHAN ORTIZ
1673 LA CONCORDIA RAMIRO BUENO
1874 PACN V RORN 1N INQE QAFRRA
T@ GOBERNACION
& VALLE DEL CAUCA
_—
LI ) <
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PASO 12.

Ya dentro del predio, podemos observar toda la informacién que se encuentra
registrada y la faltante, para seguidamente proceder a validar y llenar los
espacios vacios y actualizar la informacién del predio (Se debe tener en cuenta
que los campos con asterisco * son de obligatorio diligenciamiento).

11:35 & @ e Q= .l &

Observatorio Agropecuario y Pesquero Valle del Cauca

Informacion del Predio

Nombre del predio* LA LOMA

Catastro Digite catastro
Municipio* DAGUA Corregimiento* Seleccione..
Vereda Sector Digite sector
Direccion Digite direccién
Tenencia Enarren. ~ Obtencion NS/NR/. >
Escritura Digite escritura Cert. Trad. Digite cert. trad.
Servicios publicos NS/NR/NA -
Concesion de aguas No W
Residuos sdlidos Nom. ¥
Buenas practicas NS/NR/NA = Certificados
ambientales

Esta_do Bueno =

Vias de acceso s - PavuTnelitadas

o .+ GOBERNACION .
VALLE DEL CAUCA

I O <

MANUAL
APLICATIVO

MOVIL DEL OBSERVATORIO




.. ©
%,! !é' Fandacion y

GOBEACIN
ve ( é/(/l\c Va u.e VALLE DEL CAUCA
Profesionales con sentido social I n Ve n CI b le éfé'ff;'ﬁé‘.ﬁﬁ’é‘i ggfcoa

PASO 13.

Cada vez que le demos click en Guardar, aparecera un cuadro de dialogo con la
siguiente informacién como se observa en la imagen.

11:35 @ @

Siguiente

Guardado con éxito
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PASO 14.

Después de guardada la informacién del predio, se despliega la informacioén
del productor, para este caso se valida y actualiza la informacién
correspondiente y se le da click en Guardar.

11:35 @ € &l &

Activity

Informacion del Productor

Buscar productor

Documento del productor 94420588

Buscar productor

Produtor: RICARDO MUNOZ

El productor es el propietario del predio? No =
El productor es la persona cabeza de famlia? No =
Numero de personas del ndcleo familiar &

El ntcelo familiar depende economicamente NG o

del productor?

i ¥ GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA
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PASO 15.

Cada vez que le demos click en Guardar, aparecera un cuadro de dialogo con la
siguiente informacién como se observa en la imagen.

1135 E

Siguiente

Guardado con éxito
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PASO 16.

Después de guardada la informacién del productor, se despliega Ia
informacién de la orientacién productiva, le damos click en la barra azul
“Nuevo lote”.

Activity
Orientacion productiva

4 GOBERNACION
. VALLE DEL CAUCA

Il O <

MANUAL
APLICATIVO

MOVIL DEL OBSERVATORIO

=0

GOBERNACION
VALLE DELCAUCA

Secretarfa de Desarrollo
Rural, Agriculturay Pesca




.. ©
%‘4 !é Fandacion y

GOBER! ACIN
ve ( é/(/l\c Va u.e VALLE DEL CAUCA
Profesionales con sentido social I n Ve n CI b le éfé'f?;'r?cﬁ‘.ﬁﬁ’r‘:‘i o

PASO 17.

En la opcién Nuevo lote, se despliegan dos opciones de actividad productiva,
Agricola/Forestal y Pecuario.

Activity

Orientacion productiva - Nuevo lote

Tipo de produccién
Elija tipo de produccion seleccione... Actividad Principal NO ¥
Agricola/Forestal

Pecuario

0 GOBERNACION
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PASO 18.

Para la opcion de tipo de produccion Agricola, se diligencian todas las casillas y
se le da click en la opcion Guardar si solo tiene ese lote o en Nuevo lote si el
productor cuenta con varios lotes en su predio. Luego le damos click en
Guardar.

Activity

Orientacion productiva - Nuevo lote

Tipo de produccion

Elija tipo de produccién Agricola/F.. ~ Actividad Principal Sl x
Cultivo AGUACATE  ~ Variedad HASS - Lote 1

Fecha de siembra Mes... Zae Digames e AroR e
Sist. produccién Tradicional > Semilla No certific.. =

Frec. recoleccion Seleccion.. = Area sembrada

Rendimiento t/ha Produccion t/afo

Costo ($/ha) Costo ($/ha)

establecimiento _ sostenimiento

Produccion (%) o, Precio de venta

al mercado iy Lo ) N TR

Sitio venta = A quién le vende g
Subproductos =

0 GOBERNACION
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PASO 19.

Luego de diligenciar la orientacién productiva, se despliega la interfaz de
Varios, en donde se encuentran temas de Generalidades, Asociatividad y
Transformacién e innovacién, se diligencian los campos correspondientes y se
le da click en Guardar.

11:37 M @ ez =l &

Observatorio Agropecuario y Pesquero

Varios
Generalidades
Magquinaria £
Formas de pago =
Medios de transporte ™
Programas de EA Seleccione programa -
Entidad de EA Seleccione entidad -
Asociatividad
Clase de asociacion  Selecione clase z;
Cual asociacién? Selecione asociacion v
Beneficios =3
Periodicidad reunién %
Labor Seleccione labor -

Transformacion e Innovacion

Fuente de innovacion

i S TS e T
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PASO 20.

Una vez que le demos click en Guardar en la interfaz Varios, aparecera un
cuadro de dialogo con la siguiente informacién como se observa en la imagen.
Con este paso se da por culminada la validacién o actualizacién de la

informacién correspondiente a este predio.

11:37 W &

Predio nuevo registrado completamente
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PASO 21.

A la encuesta de Seguridad Alimentaria se accede a través del menu principal
y se despliegan los campos Generales a ser diligenciados.

Nl 76%

Observatorio Agropecuario y Pesquero Valle del Cauca

Seguridad Alimentaria
Municipio*  Seleccion.. Corregimiento*
Vereda Fecha 2022-12-11

Nombre de la asociacion Digite nombre de la asociacion

NIT Digite NIT

Buscar persona

Nimero de documento* Digite documento

Buscar persona

1% % GOBERNACION :
w VALLE DEL CAUCA

1l @] <

Los valores de los Corregimientos se habilitan después de seleccionar el
Municipio. Las veredas se activan después de seleccionar el Corregimiento. Si
no aparece ninguna Vereda puede dejarse en blanco.
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En el numero de documento puede escribirse una fraccion del documento y
realizar la busqueda, asi se listaran todos los productores que coincidan con
esa fraccion del documento.

PASO 21-1.

Al seleccionar la persona y se desplieguen las preguntas adicionales (grupo
poblacional, Tipo de organizacién y Linea productiva), todas estas son de
seleccion multiple, por lo tanto, puede seleccionar las que apliquen y luego,
para volver al aplicativo basta con dar clic en cualquier parte de la pantalla.

N =l 96%

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

POBLACION AFRO

JOVENES RURALES

MUJERES RURALES

PEQUENOS PRODUCTORES CAMPESINOS
POBLACION EN CONDICION DE DISCAPACIDAD

ALIMENTACION ESCOLAR

MANUAL
APLICATIVO

MOVIL DEL OBSERVATORIO
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PASO 22-1.

Posterior a Guardar el registro inicial del formulario de Seguridad Alimentaria,
se procede a relacionar todos los productos de la asociacién. Pueden agregarse
tantos productos sea necesario, cada uno de ellos con informacién

independiente

N{ &l 76%

Observatorio Agropecuario y Pesquero Valle del Cauca

Seguridad Alimentaria - Productos

Producto* Seleccion.. Area de produccién* Digite drea

Volumen de Digite volumen

Frecuencia de ggleccion..
produccion®

produccion®

Realiza transformacion No
Registro Invima No

Registro ICA No

Agregar Producto

GOBERNACION .
VALLE DEL CAUCA

I O <
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PASO 22-2.

Si se requiere eliminar algun producto que se haya agregado, debe darse un
clic sostenido sobre el productor y nos aparecerda un Mensaje de confirmacién
para la eliminacién del producto.

52500 - N =l 98%

Borrar

¢Eliminar producto?
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PASO 23.

Finalmente se llega al formulario de Comercializacién, donde se encuentran las
preguntas de respuesta SI/NO para los diferentes Aspectos orientados a la
Operacién Administracién, Mercados, entre otros.

N =l 75% L

Observatorio Agropecuario y Pesquero Valle del Cauca

Seguridad Alimentaria: Comercializacion

Aspectos de Operacion

Cuenta con el montaje y el servicio de tecnologia-maquinaria o st @ N
para el desarrollo idoneo de la actividad

Cuenta con fichas técnicas Osi @ No
Cuenta con un proceso que permite la estandarizacion del ;

Producto o Servicio O i @ 5.3
Tiene algun proceso o actividad de Innovacion en su :

operacion O = @ b
Implementa normas de (buenas practicas Agricolas y o si @ No

pecuarias) BPA

Aspectos Administrativos

Cuenta con Plan de Negocio Osi @nNo
gju:;:’an ce:ts}n(lof: ge:ri‘?;gﬁz)organizacional perfil de cargos y Os @M
Se encuentra formalizada (RUT, Camara de comercio) O Si @ No
Genera empleos o trabajo formal Osi @nNo
Genera empleos o trabajo informal/terceros Osi @No
Su negocio o Und/negocio genera utilidades Osi @No

0 P
GOBERNACION m
w VALLE DEL CAUCA
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PASO 24.

Una vez guardada la informacién, el aplicativo retorna a la interfaz inicial, el
paso a seguir es darle click en la opcidén Sincronizacién.

11:37 @ @ e Al &

Observatorio Agropecuario y Pesquero del Valle del Cauca

Secciones

Caracterizacion
Clasificacion
Personas
Seguridad Alimentaria

Sincronizacién

Actualizar Base de Datos

‘i‘ GOBERNACION o
&7 VALLE DEL CAUCA Cerrar sesion
)

Il O <
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PASO 25.

En la opcidn Sincronizar aparece la siguiente informacion, se debe verificar que
el nuero de predios y de caracterizaciones concuerden con los diligenciados.
Por dltimo, damos click en Sincronizar Informacion.

11:37 G € =&

Observatorio Agropecuario y Pesquero del Valle del Cauca

Sincronizar

Los elementos a sincronizar son:

Predios actualizados: 3 registro(s)
Caracterizacion (visitas): 3 registro(s)
Varios

Sincronizar Informacion

i GOBERNACION
7, VALLE DEL CAUCA
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IMPLEMENTACION DE PROYECTOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL RURAL,
FORTALECIMIENTO DE OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUEROQO,
DESARROLLO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS PARA

REINCORPORADOS Y EXCOMBATIENTES FORTALECIMIENTO DE PROGRAMAS DE

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO Y MUNICIPIOS PDET Y LA IMPLEMENTACION

DE SISTEMAS DE PRODUCCION AGROECOLOGICAS EN EL DEPARTAMENTO DEL
VALLE DEL CAUCA

CONTRATO CPS: No 1.340-20.02-0206-2022
CONTRATO SUSCRITO ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL VALLE - SECRETARIA
DE DESARROLLO RURAL, AGRICULTURA Y PESCA - FUNDACION AVE FENIX
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MANUAL APLICACION WEB

FORMATO DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

En esta seccidn se encuentra toda la informacion relacionada con el
instrumento de Seguridad Alimentaria el cual se compone de 2 elementos
principales: Caracterizacién y Diagndstico

Imagen 1.

Menu seguridad Alimentaria y listado de asociaciones

" SEGURIDAD ALIMENTARIA Zul| INDICADORES REPORTES . EVA Zg POLITICAS PUBLICAS 8 o

| U Formulario
U Reporte

Bisqueda Rapid 0O Bilsqueda dinamica
Vs 4 nom 1457 CALI
Vs 5 ghij 431 CALI
7 6 asoc prueba 1 1234567 ANDALUCIA
Vs 7 ult 123456789 BOLIVAR
Vs 8 g 5 BUGALAGRANDE
Vs 9 capa 6 987655 CALI
ys 10 asopott 12345 ALCALA
7 11 y [s] CALI
Vs 12 n i ANSERMANUEVO
Vs 13 Sttt 5432 CALI

Ira 1 Ver 10 w 1 2 | | [1a 10 de 14]
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Antes de iniciar el formulario se debe seleccionar la asociacién la cual desea
ser consultada. Posteriormente se despliega el formulario completo, como se
muestra a continuacioén en laimagen 2y 3:

Imagen 2.

Formulario de seguridad alimentaria, datos generales

ENCUESTA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

Volver
CARACTERIZACION DIAGNOSTICO
DATOS GENERALES
Fecha Municipio
271112022 E DD/MM/AALA CALI w
Corregimiento Vereda
ALTO AGUACATAL w SIN DEFINIR
ID Asociacion Nombre de la asociacion
4 nom
NIT ID Productor
1457 2.781
Nombre completo Cédula
GILBERTO GOMEZ 6212346 ~
Celular Correo electronico
IM3IGEI22T ~ ~
Fecha de nacimiento Sexo
0000-00-00 Masculino  w
Zona Nivel educativo
RURAL Primaria +

APLICACION WEB
FORMATO DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA
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Rural, Agricultura y Pesca

Formulario de seguridad alimentaria, grupo poblacional, productividad,

productos.

GRUPO POBLACIONAL

Grupo poblacional

JALIMENTACION ESCOLAR
CJINSTITUCIONES EDUCATIVAS

[JJOVENES RURALES

JMUJERES RURALES

JPEQUENOS PRODUCTORES CAMPESINGS
[JPOBLACION AFRO

[JPOBLACION EN CONDICION DE DISCAPACIDAD

Tipo de organizacion
CJAPICULTURA

D AVICOLA
CJFRUTALES
JHORTALIZAS

O PISCICULTURA

PRODUCTIVIDAD

Lineas productivas
CJAPICULTURA
D AVICOLA
CJFRUTALES
[JHORTALIZAS
CJPISCICULTURA

MANUAL

APLICACION WEB
FORMATO DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA
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PRODUCTOS

Producto
ACHOTE w

Area de produccion (ha)
3

Volumen de produccion (Tn)
4

Frecuencia de produccion

mensual v

Realiza transformacion
Osi
@NO

Registro Invima
Osi
@no

Registro ICA
Osi
@®NO

Ira 1 [1de]

En la secciéon de PRODUCTOS, alli se veran todos los productos que se hayan
relacionado a la Asociacioén.

Posteriormente, la segunda parte del formulario esta orientada al Diagnéstico,
como se observa a continuacién en las imagenes 4y 5:
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Imagen 4.

Diagnodstico - totales, aspectos de operacidon y aspectos administrativos.

ENCUESTA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

Vaolver

CARACTERIZACION DIAGNOSTICO

PRODUCTIVIDAD B .

“

TOTALES
Subtotal Operacién 0,00
Subtotal Administrativos 0,00
Subtotal Mercado 0.00
Subtotal Contables y Financiero 0,00
Subtotal Financiacion 0,00
Subtotal Impacto 0.00
GRAN TOTAL 0.00

ASPECTOS DE OPERACION

Cuenta con el montaje y el servicio de tecnologia-maquinaria para el desarrollo idoneo de la actividad Osi
@NO

Cuenta con fichas técnicas Osi
®NO

Cuenta con un proceso que permite la estandarizacion del Producto o Servicio Osi
@NO

Tiene algun proceso o actividad de Innovacion en su operacion Osi
®NO

Implementa normas de (buenas practicas Agricolas y pecuarias) BPA Osi
@®@NO

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Cuenta con Plan de Negocio Osi
®NO
Cuenta con la estructura organizacional perfil de cargos y funciones (Organigrama) Osi
®nNo
Se encuentra formalizada (RUT, Camara de comercio) O si
®NO
Genera empleos o trabajo formal Osi
®nNO
Genera empleos o trabajo informaliterceros Osi
@®NO
Su negocio o Und/negocio genera utilidades Osi
O1e]

MANUAL
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FORMATO DE SEGURIDAD
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Imagen 5.

Diagnodstico — Aspectos de Mercado, contables y financieros, fuentes de
financiacién e Impacto.

ASPECTOS DE MERCADO

Tiene identificado sus clientes actuales y potenciales Osi
®NO
Conoce sus competidores Osi
@no
Tiene definido un portafolio claro de productos o servicios Osi
®NO
Tiene alianzas comerciales Osi
@no
Utiliza algun canal de distribucién para su negocio Osi
®NO
Tiene establecida una proyeccion de ventas con respecto a cada producto Osi
@®@NO

ASPECTOS CONTABLES Y FINANCIEROS

Cuenta con registros contables Osi

@®NO

FUENTES DE FINANCIACION
Tiene un modelo de financiacion Osi
[OLYe}
A recibido ayuda por parte de la Gobernacion Del Valle del Cauca? Osi
@NO

IMPACTO

Ha generado impacto social (pasantias, contrato de servicios o empleos en ndmina) Osi
®NO

Como ha impactado la ayuda gubernamental en su proceso productivo? Osi
@nNo

Cuenta con certificaciones Osi
@NOo

Ira 1 [1de 1]

En el submenu de Reporte se pueden consultar todos los registros de
encuestas que se han realizado, generando asi un matriz que puede ser
descargada posteriormente, como se muestra a continuacién (las siguientes
imagenes estan divididas por partes y representan una visualizaciéon en
horizontal total de los registros):
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Imagen 6. registros de encuestas, parte A.

REPORTE SEGURIDAD ALIMENTARIA

oo s oo ity i e oty e i o ke e
5 21022 CALl ALTO AGUACATAL ohij am IRNE ESCOBAR 6381234 84772679 PLATANO 3 4 perenng
6 2012022 ANDALUCIA CAMPOALEGRE as0c prusba 1 1234567 IRNE ESCOBAR 638124 3184772579 AGUACATE 3 4 semanal
7 0611272022 BOLIVAR RICAURTE ult 123456785 JOSE VARELA 1113784325 3134634135 AGUACATE 1 2 semanal
8 06122022 BUGALAGRANDE CHORRERAS ] 5 PLINIO AMAYA 16545508 3128240845 AHUYAMA 3 4 anusl
L 0611272022 caul CAMPO ALEGRE capa 6 987655 LUIS FERNANDEZ 10063228 INTIE] ACHOTE 3 4 samanal

Imagen 6. registros de encuestas, parte B.

[ ncscomo s k2| Comcont e 4 e i e e e o e e e e —————————e———y
NO NO NO NO NO NO

El 8l 81 NO si NO
NO Ll NO NO NO El
KO NO HO si si sl
KO NO NO si si si
NO NO NO sl si si
NO NO NO sl 81 El
NO NO NO NO NO NO
NO NO NO NO 81 NO
sl sl El NO si NO

Imagen 6. registros de encuestas, parte C.

e e PP s e e
NO NO NO NO

NO 81 81 NO
sl NO NO NO
si KO si sf
si KO si si
si NO si si
1 NO 81 sl

NO NO NO NO

NO sl si NO

NO si si NO
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Imagen 6. registros de encuestas, parte D.
[ eSS S PR [ —— ———

NO NO NO NO NO NO
NO NO si sl si NO
sl HO NO sl NO NO
si NO NO si si NO
sl NO NO sl sl NO
si NO NO si si NO
si No NO si si NO
NO NO HO No NO NO
NO HO si sl si NO
NO NQ si si si O

Imagen 6. registros de encuestas, parte E.
e

No NO NO si si
NO NO si NO NO
NO NO si NO NO
NO NO si NO NO
NO NO si NO NO
NO NO si NO NO
NO NO NO NO NO
NO NO NO si si
NO NO NO si si

Imagen 6. registros de encuestas, parte F.
I e ey

si si NO NO
No NO NO NO
NO NO si si
NO NO si si
NO NO si si
NO NO si si
NO NO NO NO
si si NO NO
sl sl KO NO
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IMPLEMENTACION DE PROYECTOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL RURAL,
FORTALECIMIENTO DE OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUERO,
DESARROLLO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS PARA

REINCORPORADOS Y EXCOMBATIENTES FORTALECIMIENTO DE PROGRAMAS DE

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO Y MUNICIPIOS PDET Y LA IMPLEMENTACION

DE SISTEMAS DE PRODUCCION AGROECOLOGICAS EN EL DEPARTAMENTO DEL
VALLE DEL CAUCA

CONTRATO CPS: No 1.340-20.02-0206-2022
CONTRATO SUSCRITO ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL VALLE — SECRETARIA
DE DESARROLLO RURAL, AGRICULTURA Y PESCA - FUNDACION AVE FENIX

DICIEMBRE 2022
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PLATAFORMA WEB

El desarrollo de los componentes WEB y MOVIL del Observatorio obedece a dos
Frameworks independientes ScriptCase y Basic4Android, donde su posesién es un
requerimiento indispensable para darle continuidad a los ajustes de los mdédulos
existentes y las nuevas funcionalidades a futuro.

Para ello es necesario que el equipo de desarrollo conozca ambos entornos de
programacion y previamente se familiaricen con ambos cédigos fuente.

La estructura del cédigo fuente en Scriptcase obedece a una organizacién modular
basada en los elementos del menu actual, como se presenta a continuacién en la
imagen 1:

Imagen 1. Estructura cédigo fuente

rEER

Cada carpeta almacena los formularios, grid y todos los aplicativos individuales que
se reflejan en cada uno de los elementos del Observatorio WEB.

Todos en su totalidad estdn conectados a una (1) base de datos central, no hay
disposiciéon de informacién en redes de bases de datos.

El Observatorio actualmente no cuenta con definicién de roles y usuarios, es decir,
todos los usuarios poseen los mismos niveles y permisos, por lo que se identifica
gue por seguridad se bloqued la edicidn de informacién desde la plataforma y esta
solo puede lograrse mediante phpmyadmin

INFORMACION GENERAL PARA
EL PROCESO DE ACTUALIZACION
DEL OBSERVATORIO
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PLATAFORMA MOVIL

La estructura del coédigo fuente en Basic4Android obedece a una organizacion de
Pantalla en tipo Layout, es decir, cada mdédulo en Basic4Andorid corresponde al
contenido que se visualiza en una la pantalla (layout) en el momento de la ejecucién
del aplicativo movil. Los mdédulos existentes son los siguientes:

Imagen 2. Médulos Basic4Android

Loy sequndad simertaraool [ Loy segundad shmentana,comers | oy se3

Archivo  Editar  Dseflador  Proyecto s s Ayuda
| h'liid)tn‘]volc~e =

& Main &

© Activty Creste

O Release | |observatorio

modulos I sequridad amentacs (5] sequidad afmentaria prod (5l seguridad. i

sub Globals

@  B4A-Brdae (semsuna SM-T $9PM Achivo Gusrdado.  BAA v12.0 is available for download

Todas las conexiones que realiza el apk apuntan a diferentes APl REST tipo POST
gue son las que realizan las consultas en doble via con la base de datos central.
Nunca se realizan peticiones de manera directa a la base de datos desde el apk.

MODULO SEGURIDAD ALIMENTARIA

Al momento la Base de Datos del observatorio no cuenta con informaciéon de las
Veredas asociadas a los corregimientos, por ello, en el aplicativo mévil y web no se
muestra ninguna relacion a ellas.

INFORMACION GENERAL PARA
EL PROCESO DE ACTUALIZACION
DEL OBSERVATORIO
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En el momento que La Secretaria desee alimentar la base de datos con la
informacién de veredas, lo puede realizar a través del Aplicativo Web en el menu
principal, como se muestra en la siguiente imagen:

Immagen 3. Ruta para ingresar veredas

. ADMINISTRATIVOS

&s Usuarios

} E Tablas de Valores »

Predios > L
Municipios
i Productor > ?
@ Cerrar sesion Corregimientos \
Orientacion Productiva >
Veredas
Generalidades >
Sectores
Asociatividad >
Tenencia del predio
Innovacion >

Servicios publicos
Politicas Publicas

\I I I Residuos sdlidos

ACTUALIZACION DE TOPC_VEREDAS 15M12/2022
Busqueda Rapic O Nuevo Guardar Borrar
Municipio * Seleccione municipio ~
Corregimiento * Selecciones corregimiento v
Vereda * SIN DEFINIR
Codigo *

El cédigo solicitado corresponde al Cédigo DANE oficial, si no se conoce, puede
marcarse como O

De manera masiva, puede realizarse la carga de esta informacién mediante el
administrador de base de datos phpmyadmin, donde el responsable de la base de
datos podra insertar masivamente la tabla topc_veredas.

El médulo de Seguridad Alimentaria permite generar un reporte integrado de
toda la informacién relacionada con la encuesta de Seguridad Alimentaria.

Este reporte estd construido con base al nivel mas pequeno de la encuesta que
corresponde al nivel de PRODUCTOS, puesto que este permite relacionar tantos

DEL OBSERVATORIO
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productos como se desee, por lo tanto, puede observarse en el reporte (Imagen 4)
que hay varias filas que corresponden a la misma Asociacién, pero que cada una
de ellas relaciona un cultivo diferente igual que sus atributos.

Imagen 4. Reporte seguridad alimentaria

(OBSERVATORIO AGROPECUARIO ¥ PESQUERO DEL VALLE DEL CAUCA

[ £, CARACTERIZACION fi+ cLasiFicacion " SEGURIDAD ALIMENTARIA ./ INDICADORES. S REPORTES & EA g PoUTicaspUBLicas B DasHEOARD  [Ej INTEROPERABILIDAD 17 ADMINISTRATIVOS ]

O Repare x [ romae
Biisqueds dindmica  Descargar
4 2112022 CALI ALTO AGUACATAL nom 1457 GILBERTO GOMEZ 6212346 3136831227 ACHOTE 3 4 mensual
5 27112022 CALI ALTO AGUACATAL ghjj 431 IRNE ESCOBAR 6381234 3184772979 PLATANO 3 4 perenne
6 sormimane ANDAUG  CAWPOMEGRE  osocpmeba f s ANE ESCOBAR " seaTeTs AGUACATE B s savan )
7 06122022 BOLIVAR RICAURTE ult 123456789 JOSE VARELA 1113784325 3134834135 ACHOTE 3 4 semanal il
7 06122022 BOLIVAR RICAURTE ult 123456789 JOSE VARELA 1113784325 3134934135 AGUACATE 1 2 semanal
7 06122022 BOLIVAR RICAURTE ult 123456789 JOSE VARELA 1113784325 3134934135 AHUYAMA 2 L] semanal
06122022 BOLIVAR RICAURTE ult 123456789 JOSE VARELA 1113784325 3134934135 AHUYAMA 2 3 semestral

8 061272022 BUGALAGRANDE CHORRERAS 9 5 PLINIO AMAYA 16545508 3128240945 AHUYAMA 3 4 anual il

9 061272022 CALI CAMPO ALEGRE capa & 9B7E55 LUIS FERNANDEZ 10063228 78214 ACHOTE 3 4 semanal il
s o202 cau CAVPOALEGRE copa 7SS LUISFERNANDEZ 10063228 s AcUACATE 1 1 e

Este reporte puede ser descargado en formato Excel.

Base de datos

La base de datos conserva la arquitectura original y adicionalmente se agregaron
las siguientes tablas que almacenan la informacién de la Encuesta de Seguridad
Alimentaria y la lista de opciones de la misma, las cuales se presentan en las
siguientes imagenes:

INFORMACION GENERAL PARA
EL PROCESO DE ACTUALIZACION
DEL OBSERVATORIO
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Immagen 5. Tabla tobs_encsegalimentaria y sus atributos

Servidor: 127.0.0.1 » @ Base de datos: u747425113_observatorioc » [ Tabla: tobs_encsegalimentaria

[ Examinar = 34 Estructura =[] SQL = 4 Buscar | ¥¢ Insertar |[=} Exportar [& Importar #° Operaciones = 3& Disparadores
A4 Estructura de tabla 42 Vista de relaciones
# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado  Cc tarios Extra
0 1 esalesal /> int(11) Ne  Ninguna AUTO_INCREMENT
[J 2 esal nombreasoc varchar(150) utfdmbd_unicode_ci Si NULL
[ 3 esal_nit varchar(11) utfdmb4_unicode_ci Si NULL
] 4 pers_pers int{11) Si NULL
[J 5 grpo_grpo varchar(30) utfdmb4_unicode_ci Si NULL foranea con topc_grupopoblacional
[ 6 tior_tior varchar(30) utfdmbd_unicode_ci S NULL foranea con topc_tipoorganizacion
[J 7 salp_salp varchar(30) utfdmbd_unicode_ci Si NULL foranea con topc_segalilineaprod
] & esal fecha date Si current_timestamp()
[J 9 muni_muni int(11) Si NULL
[ 10 corr_corr int{11) Si NULL
[ 11 vere_vere int(11) Si NULL

Imagen 6. Tabla tobs_encsegalproducto y sus atributos

ClServidor- 127.00.1 » @ Base de datos: u74742511 3 observatorio » R Tabla: tobs_encsegalproducio

Examinar = 34 Estructura J;J’ SaL - Buscar

1t Estructura de tabla g2 Vista de relaciones

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos
1 esap_esap > int(11)

2 esal esal ini(11)

3 cult_cult int(11)

4 esap_area double

5 esap_volproduccion double

G frre_frre int(11)

7 esap_transformacion int(1)

5 esap_invima int(1)

9 esap_ica int(1)

INFORMACION GENERAL PARA
EL PROCESO DE ACTUALIZACION
DEL OBSERVATORIO

¥c Insertar

Nulo Predeterminado Comentarios

No

No

No

No

MNo

No

No

No

Ninguna
Minguna

Ninguna

=l Exportar | [& Importar = 4° Operaciones 25 Dispara

Extra |
AUTO_INCREMENT

foranea con tobs_encsegalimentaria

foranea con topc_cultivos

Ninguna

Ninguna

Ninguna

foranea topc_frecrecole

Ninguna

MNinguna

Ninguna
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Imagen 7. Tabla tobs_segalidiagnostico y sus atributos

ClServidor- 127001 » B Base de datos: u747425113_observatorio » [ Tabla: tobs_segalidiagnostico

= Examinar | 34 Estructura | [f SQL 4 Buscar #¢ Insertar =l Exportar [& Importar | 4° Opera

34 Estructura de tabla 42 Vista de relaciones

# MNombre Tipo Cotejamiento Atributos Nule Predeterminade Comentarios Extra i
1 1 sadi_sadi /> int(11) No  MNinguna AUTO_INCREMENT |
-1 2 esal esal int(11) No  Ninguna |
1 3 sadi_opel int(1) No O d
] 4 sadi_ope2 int(1) No 0 |
1 & sadi_ope3 int(1) No 0O ]
| & sadi_oped int(1) No O J
-1 7 sadi_opeh int(1) No O d
|1 & sadi_admin1 int(1) No O |
1 9 sadi_admin2 int(1) No O d
1 10 sadi_admin3 int(1) No O ]
-1 11 sadi_admin4d int(1) No 0 d
7] 12 sadi_admin5 int(1) No O J
1 13 sadi_admin6 int(1) No O d
1 14 sadi_mercado1 int(1) No O J
| 15 sadi_mercado2 int(1) No O d
| 16 sadi_mercado3 int(1) No O |
—| 17 sadi_mercadod int(1) No O d
| 18 sadi_mercado5 int(1) No O |
] 19 sadi_mercadob int(1) No 0 d
] 20 sadi_contable1 int(1) No O |
1 21 sadi_financiacion1 int(1) No O d
| 22 sadi_financiacion2 int(1) No 0 |
1 23 sadi_impacto1 int(1) No 0O d
| 24 sadi_impacto? int(1) No O |
| 25 sadi_impacto3 int(1) No O d

INFORMACION GENERAL PARA
EL PROCESO DE ACTUALIZACION
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Imagen 8. Tabla topc_segalilineaprod y sus atributos

IServidor: 127.0.0.1 » B Base de datos: u747425113_observatorio »

| Examinar 34 Estructura L[] SQL 4 Buscar ®t Insert:

¢ Mostrando filas 0 - 4 {total de 5, La consulta tardd 0.0315 segundos.)

| Perfilando [ Editar en linea ] [ Editar | [ Explicar QL] [ Crear cddigo PHP |

[] Mostrar todo | Mumero de filas: | 25 Filtrar filas: | Busca

pciones

T— + salp salp salp_lineaproductiva
| &7 Editar 3e Copiar @ Borrar 1 AVICOLA

| o7 Editar % Copiar @ Borrar 2 FPISCICULTURA

| &7 Editar %€ Copiar @ Borrar 3 HORTALIZAS

| 7 Editar ¥c Copiar @ Borrar 4 FRUTALES

| &7 Editar ¥e Copiar @ Borrar 5 APICULTURA

Imagen 9. Tabla topc_tipoorganizacion y sus atributos.

“topc_tipoorganizacion”

ditar en limea ] [ Editar ] [ Explicar SQL ] [ Crear codigo PHP

do | Mumero de filas: | 26 Filtrar filas: | Busca

w tior_tior tior_tipoorganizacion

ic Copiar @ Borrar 1 INFORMAL

i< Copiar @ Borrar 2 PERSONA NATURAL
it Copiar @ Borrar 3 ASQCIACION

i< Copiar (@ Borrar 4 FUNDACION

bt Copiar @ Borrar 5 COOPERATIVA

INFORMACION GENERAL PARA
EL PROCESO DE ACTUALIZACION
DEL OBSERVATORIO
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Imagen 10. Tabla topc_grupopoblacional y sus atributos

b datos: u7/47425113 observatoric » ESTabla: topc grupopoblacional

J SQL 4 Buscar ¥t Insertar =} Exportar [& Import

consulta tardé 0.1064 segundos.)
ional”

"1 [ Explicar SQL ] [ Crear codigo PHP ] [ Actualizar |

5 |25 0w Filtrar filas: | Buscar en esta tabla Sort by ke

grpo_grpo grpo_grupopob
1 INSTITUCIONES EDUCATIVAS

2 POBLACION AFRO

3 JOVENES RURALES

4 MUJERES RURALES

b PEQUENOS PRODUCTORES CAMPESINOS

B POBLACION EN CONDICION DE DISCAPACIDAD
[ ALIMENTACION ESCOLAR

INFORMACION GENERAL PARA
EL PROCESO DE ACTUALIZACION
DEL OBSERVATORIO
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REUNION PARA LA SOCIALIZACION DEL DIAGNOSTICO DEL PROYECTO
OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y PESQUERO (ORDENANZA 388 DE 2014)

ACTA DE MESA TECNICANo. 6

HA:

HORA DE INICIO:

HORA DE TERMINACION:

LUGAR:

ASISTENTES:

ORDEN DEL DIA

DESARROLLO

Martes 20 de septiembre 2022
8:35 a.m.
12:00 m.

Oficina de la Secretaria de Desarrollo Rural, Agricultura
y Pesca

Secretaria de Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca-
SDRAP, Supervisor del proyecto, Secretaria de las TIC
Departamental, Operador Fundacion Ave Fénix y
ProXoft SAS (Participacion Virtual). Se anexa listado de
asistencia diligenciado de manera presencial.

Revisar el avance contractual de la actividad relacionada
con la actualizacion de la plataforma del observatorio y
definir el alcance de los productos que permitiran
alcanzarel 50% de avance a la fecha.

Se da inicio a la socializacion del DIAGNOSTICO DE LA CONSULTORIA DE LOS
APLICATIVOS WEB Y MOVIL DEL PARA EL OBSERVATORIO AGROPECUARIO Y
PESQUERODEL VALLE DEL CAUCA que hace parte fundamental para implementacion
de la actualizacion web y movil del observatorio en el que el equipo tecnoldgico de la
Fundaciéon Ave Fénix resalta los siguiente:

Descripcion técnica de la plataforma

Seguridad de la informacién

Arquitectura preliminar del observatorio

Fuentes de informacion externas parala interconexion

Anélisis y consideraciones para integracion con SIPRA-UPRA-CAVASA

Edificio San Luis—calle9 N°8- 60 Teléfono: 6200000 —ext 1400 -1408
Sitio WEB: www.valledelcauca.gov.co e-mail: @valledelcauca.gov.co

NIT: 890399029-5

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia
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e Andlisis de necesidades para la operacion del observatorio
e Recomendaciones paralaoperacion y mantenimiento
e Propuestade ajuste

Durante lareunion el operador manifiesta que con el apoyo de la secretariade las TICy a
la SDRAP, se cuenta con el codigo fuente de la aplicacion web sin embargo, el equipo
técnico del observatorio no tiene en posesion el codigo fuente de la aplicacion movil al
momento de realizar la consultoria, solo contaban con el APK para su instalacién en
Android. Cabe mencionar que el APK no se encuentra publica en tiendas oficiales de
APPs; para acceder a este es necesario que la Secretaria lo proporciones. Por lo anterior
es necesario realizar el desarrollo desde cero de la aplicacién movil.

Desde la SDRAP se manifiesta que los inconvenientes del aplicativo movil estan
relacionados con la conexion al servidor localizado en la Secretaria de las TIC, lo cual
impide la transmision de los datos tomados en el territorio.

Elingeniero Manuel Alejandro Gonzalez, Representante Legal ProXoft SAS, desarrollador
de laetapainicial del observatorio y participante de lareunion de maneravirtual da claridad
que actualmente el Observatorio tiene un alcance limitado y por tal motivo no se pueden
realizar algunas funciones de consulta para terceros ya que fue disefiado para el acceso
de los funcionarios de la SDRAP y el ciudadano tiene un acceso de solo lectura.

Durantelareunién el operadorda claridad que para que el Observatorio logre implementar
todas las funciones esperadas por la SDRAP hasta ser una herramienta como el
Observatorio Brasil se requiere un desarrollo y un cambio estructural, sin embargo
teniendo en cuentala estructura actual se pueden realizar funcionalidades que le permita
al Observatorio ser dinamico y flexible, sin dejar de lado lo construido inicialmente para
evitar un detrimento patrimonial.

Igualmente se presenta el primer acercamiento que se realizé con la encuesta entregada
por la Secretaria de Desarrollo Rural, Agriculturay Pesca, sobre el formulario de Seguridad
Alimentaria al cual se realizarian los ajustes para recoleccion de datos y generacion de
informes segun la informacion suministrada. El ingeniero Héctor Aristizabal solicita
claridad frente al desarrollo de esta actividad a lo cual el Ing. Manuel responde que las
variables para la realizacién de informes ya estan definidas y bajo esa linea se puede
cruzar informacion.

Por parte de la SDRAP se indica lo importante que es la inclusion en la base de datos del
observatorio, de la estructura y andlisis con la informacién obtenida a la fecha, de la
encuesta que levantala Subdireccion de Seguridad Alimentaria.

Edificio San Luis—calle9 N°8- 60 Teléfono: 6200000 —ext 1400 -1408
Sitio WEB: www.valledelcauca.gov.co e-mail: @valledelcauca.gov.co
NIT: 890399029-5 Santiagode Cali, Valle del Cauca, Colombia
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El operador informa que el equipo de la SDRAP facilito el contacto con expertos de
CENTRAL DE ABASTECIMIENTOS DEL VALLE DEL CAUCA S.A-CAVASA, Unidad de
Planificacion Rural Agropecuaria—UPRAY el Sistema de Informacion para la Planificacion
Rural Agropecuaria, SIPRA para revisar las aplicaciones que pueden aportarle
informacion relevante al observatorio y definirla posibilidad de conexidn a estos registros
o anélisis, pero se da claridad por parte del equipo de la Fundacién Ave Fénix que la
interconexion dependera de la disposicion y viabilidad que consideren las instituciones
implicadas.

Como resumen de la socializacion del diagnostico se realiza la descripcion del alcance de
la actividad contractual “Realizar la actualizacién de los aplicativos web y movil del
observatorio agropecuario y pesquero del Valle del Cauca; incluyendolas conexiones web
y accesos remotos a las bases de datos de entidades nacionales e internacionales
relacionadas” del componente 2. FORTALECIMIENTO DEL OBSERVATORIO
AGROPECUARIOY PESQUERO DEL VALLE DEL CAUCA.

Actualizacién Movil

e Modificacion del formulario de Seguridad Alimentaria para la presentacion,
recoleccién y cruce de informacién paralos datos suministrados.

Actualizacion Web

e Actualizacion de lainterfaz grafica que permita agregar una vista disponible para la
visibilizacion de datos

El Ing. Manuel manifiesta que la propuesta planteada por el operador le parece acertada
teniendo en cuenta que el Observatorio no esta disefiado para una visibilizacion de
usuarios y que el ScriptCase esta orientado mas al almacenamiento de datos; por lo
anterior se requiere una migracion tecnoldgica, lo cual recomienda definir como una
segunda etapa para el acceso de experiencia al usuario nivel web.

COMPROMISOS

Los compromisos de la reunién son los siguientes:

Edificio San Luis—calle9 N°8- 60 Teléfono: 6200000 —ext 1400 -1408
Sitio WEB: www.valledelcauca.gov.co e-mail: @valledelcauca.gov.co
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1. El operador, en el marco de la consultoria técnica, realizara la reunién con
entidades CAVASAy UPRA (EVAS y AGRONET). Para definirla participacién de
los datos en el Observatorio.

2. El operador Ave Fénix, presentard el avance de la actualizacién de la plataforma
del observatorio, relacionada con la estructura de la base de datos y la informacion
levantada por la Subdireccién de Seguridad Alimentaria.

Revisado los puntos propuestos en el orden del dia se da por terminado la mesa técnica
N°6 siendo las 12:00 pm del dia 20 de septiembre del 2022.

Como constancia se firma la siguiente acta mediante listado de asistencia anexo.
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